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| GruBwort

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Kolleginnen und Kollegen,

eine intensive Zeit liegt hinter uns. Denn in den letzten Wochen und
Monaten standen vor allem die Fragen der Unterbringung, Versor-
gung und Betreuung gefliichteter Menschen und Asylsuchender im
Fokus unseres Handelns.

Bereits mehr als ein Jahr ist vergangen, seit die Bundeskanzlerin das
erste Mal die drei groBen kleinen Worte ,Wir schaffen das" verkiin-
dete. Worte, die einerseits elektrisierten, andererseits provozierten
und uns alle vor neue Herausforderungen stellten. Weltweit waren
mehr als 60 Millionen Menschen auf der Flucht, so viele, wie nie
zuvor. Und nicht nur bei uns in Brandenburg ist die Anzahl der
Gefliichteten und Asylsuchenden 2016 nochmals angestiegen.

Ende Dezember 2015 lebten in Brandenburg 12.434 Menschen im
laufenden Asylverfahren — also mit einer , Aufenthaltsgestattung"
und rund 4.052 Menschen mit einer ,,Duldung". Dazu kommen 7.635
Menschen, denen ein Aufenthaltsrecht aus humanitaren Griinden,
insbesondere wegen des Fliichtlingsschutzes, zugesprochen wurde.
Zusammen sind dies rund 23.000 Menschen und somit rund 1% der
brandenburgischen Bevolkerung.

Diese Menschen wagen sich nicht ohne Grund auf diesen langen und
oft gefahrlichen Weg. Es sind Menschen wie Sie und wir. Menschen,
die aus Verzweiflung ihr Leben hinter sich lassen, um vor Krieg,
Gewalt, Hunger und Vertreibung zu fliehen. Menschen, die ihren
Kindern eine Zukunft bieten und nach Wochen oder Monaten
anstrengender Flucht endlich Ruhe finden wollen.

Wir als Arbeiterwohlfahrt sind tiberzeugt, dass es unsere humanitdre
Verpflichtung ist, Menschen, die vor Krieg oder Verfolgung fliehen,
Schutz, Sicherheit und eine menschenwiirdige Unterbringung zu

geben. Wir sind (iberzeugt, dass die Inklusion der gefliichteten
Menschen in unsere Gesellschaft nur gelingen kann, wenn ihnen
echte Teilhabe in der Gesellschaft ermdglicht wird. Dies schliet eine
soziale Integration ebenso ein, wie eine Integration in Ausbildung
und Arbeitsmarkt. Wir alle wissen, wie wichtig es ist, fiir jeden
Einzelfall individuell passende Wege zu finden. Das zu schaffen - in
Kooperation mit den verschiedenen sozialen und Gesundheitsdiens-
ten, Behorden, Arbeitsagenturen, Jobcentern, Kitas, Schulen usw.

- das ist fiir uns eine groRe Herausforderung.

Zuallererst gilt es die individuellen Voraussetzungen so zu schaffen,
dass eine soziale und berufliche Teilhabe ermdglicht wird. Dies
schlieBt asyl- und aufenthaltsrechtliche Fragen ebenso ein, wie
ausreichend gesundheitliche und psychologische Versorgung und
den diskriminierungsfreien Zugang zu allen gesellschaftlichen
Bereichen. Dies alles sind die Aspekte, die wirim Rahmen unserer 4
Regionalkonferenzen ausfiihrlich mit den Teilnehmenden bearbeitet
und beraten haben.

Wir danken unseren Referenten, die mit Sachverstand und vielen
neuen Ansatzen zur Verfiigung standen:

+ Yvonne Adam und Eiko Csapo, AMIKO - Institut fiir Migration,
Kultur und Gesundheit, mit dem Einflihrungsvortrag ,,Besser
verstehen und Zugdnge im Umgang mit gefliichteten und
zugewanderten Menschen 6ffnen”,

+Asma Sarraj-Herzberg, AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V., und
Jacqueline Schoneck, AW0 Bundesverband e.V., mit dem
Workshop ,,Asylrecht und Aufenthaltsrecht",

Frauke Petras, Diplom-Psychologin, Traumatherapeutin, pro
familia, mit dem Workshop ,,Basiswissen Traumatologie",

Dr. Mariya Ransberger, IKTrans - Interkulturelles Training, mit
dem Workshop ,Nonverbale Kommunikation im interkulturellen
Kontext"



« Volker Abdel Fattah, AWO Landesverband Sachsen
e.V. und Kita Management Dresden e.K., mit dem
Workshop ,,Willkommenskultur fiir Kinder und
Familien",

Miriam Nadimi Amin, mit dem Workshop ,, Diskrimi-
nierung im Alltag — wie vermeiden?*.

Dem Ministerium fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit,
Frauen und Familie des Landes Brandenburg sei an
dieser Stelle unser Dank fiir die Unterstiitzung aus
Mitteln der Lotto-Konzessionsabgabe, mit der diese
Veranstaltungen und die Dokumentation erst ermog-
licht worden sind, libermittelt.

Ihnen und uns wiinschen wir gute Inhalte, praktisches
Wissen, erfolgreiches Vernetzen untereinander und eine
Menge Freude an den komplexen Herausforderungen,
die Sie tdglich in Ihrer Arbeit meistern miissen!

AbschlieBend gilt ein besonderer Dank lhnen fiir ihr
herausragendes Engagement und Ihre groRe Hilfsbe-
reitschaft, die unsim ganzen Land Brandenburgim
besten Sinne begegnet sind.

Herzlichst, lhre

f:}“ ,.4{-1_-1_. (e P

Dr. Margrit Spielmann Anne Bottcher
Vorsitzende Geschdftsfiihrerin




Uberblick Inhalt & Ergebnisse

Wie konnen gefliichtete Menschen in Brandenburg in inrem Ankommensprozess so unterstiitzt werden, dass eine gesellschaftliche
Integration nachhaltig erreicht werden kann? Diese Frage stand bei den vier Regionalkonferenzen im ganzen Land von Mitte
September bis Mitte Oktober 2016 im Mittelpunkt. Dabei geht es nicht mehr vorrangig um die primdre Versorgung der Menschen mit
Wohnraum und den Giitern des tdglichen Bedarfs, sondern der Fokus liegt vielerorts auf der nachhaltigen Integration vor Ort in
Kitas, Schulen, Ausbildung, Arbeit, Vereinen usw. Es geht um den Zugang der Menschen zu sozialen Diensten und um die nachhal-
tige Durchsetzung von deren Rechte und Pflichten.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer kamen aus dem ganzen Land Brandenburg und aus allen Bereichen der sozialen Arbeit, in
denen mit gefliichteten Menschen gearbeitet wird. So waren beispielsweise Erzieherinnen und Erzieher ebenso anwesend wie
Fllichtlingsberater_innen und der gegenseitige Austausch dazu war ein wichtiges Element der Regionalkonferenzen.

Der thematische Ansatz war breit gewadhlt. Folgende Fragen standen im Mittelpunkt:

+ Wie kdnnen Angebote der AWO maglichst breit und interkulturell aufgestellt und passende Unterstiitzungs- und Hilfsmoglich-
keiten fiir gefliichtete Menschen bereitgestellt werden?

+ Wie Idsst sich Diskriminierung vermeiden und eine echte Teilhabe an sozialen Diensten, Gesellschaft, Ausbildung und Arbeits-
markt erméglichen?

+ Wie schaffen wir es, gut miteinander zu kommunizieren - trotz der kulturellen und sprachlichen Barrieren?

+ Was gilt es im Umgang mit traumatisierten Menschen zu beachten?

+ Wie schaffen wir eine Willkommenskultur fiir Familien und Kinder und was heiBt dies konkret fiir die Arbeit vor Ort?

+ Welche rechtlichen Rahmenbedingungen sind relevant und was heiBt dies konkret fiir die Arbeit vor Ort?

Einfiihrungsvortrag

Besser verstehen und Zugange im Umgang mit
zugewanderten und gefliichteten Menschen 6ffnen

Im Rahmen des Einfiihrungsvortrags wurden die Grundla-
gen fiir den Umgang mit Anderen reflektiert. Zentrale
Elemente waren hierbei das Verstandnis des Anderen sowie
die Reflexion unserer eigenen Arbeit. Fiir das Konferenzthe-
ma aulerordentlich interessant ist der Ansatz der , Transkul-
turellen Kompetenz" nach Dagmar Domenig, derim Rahmen
des Beitrags vorgestellt wurde. Die Transkulturelle Kompe-
tenz basiert demnach auf den drei Sdulen Wissen, Selbstre-
flexion und Empathie.

darliberins Gesprdch zu kommen sowie uns Biografien und
Erleben erzdhlen zu lassen.

Um den Zugang zu gefliichteten oder zugewanderten
Menschen zu finden, kdnnen folgende Ansatzpunkte
hilfreich sein:

Netzwerke der Menschen mit Flucht- oder Migrationshin-
tergrund kénnen und sollten als Ressourcen genutzt
werden.

Kern der Sdule ,Wissen" ist es, u.a. flucht- und migrations- ~ + Gefliichtete Menschen sollten aktivin MaRnahmen

spezifische Belastungen zu erkennen.

In der Sdule Selbstreflexion, geht es primdr um uns selbst,
denn wir betrachten die Welt stets durch eine , kulturelle
Brille".

Die dritte Sdule, die narrative (erzahlende) Empathie basiert
auf Fragen und Miteinander-ins-Gesprdch-kommen. Fiir
jede Handlung von Menschen geht es darum, sich zu
kulturellen Orientierungen zu positionieren, auszuwdhlen
und dann sich zu entscheiden. Deshalb ist es ratsam,

integriert werden.

Ihnen sollte die Moglichkeit gegeben werden, ihre
Wissensebenen einzubringen und Prozesse mitzugestal-
ten.

+ (Macht-)Strukturen sollten transparent gemacht werden.

Die transkulturelle Kompetenz bei allen Beteiligten sollte
gefordert werden.




Workshop |

Nonverbale Kommunikation
im interkulturellen Kontext

Im Workshop ,,Nonverbale Kommunikation im interkul-
turellen Kontext" ging es um die Frage, wie wir kommu-
nizieren. Praktisch erprobt und diskutiert wurden verbale
und insbesondere auch nonverbale Kommunikationsfor-
men aus unterschiedlichen Kulturkreisen.

Fiir eine erste Orientierung ist die Unterscheidung in
~Low-Context" vs. , High-Context"-Kommunikationsstile
nach Edward T. Hall hilfreich:

,,Low (ontext"-Kommunikation
Diese ist vor allem im deutschsprachigen, anglopho-
nen sowie skandinavischen Regionen verbreitet.

+ Sieist gekennzeichnet durch einen direkten
Gesprdchsstil, durch lineares und logisches Denken,
das Wort steht im Vordergrund.

Der Sprecher ist bemiiht, sich selbst gut darzustellen
und ist dafiir verantwortlich, seine Botschaft so
explizit zu formulieren, dass der Empfanger sie
versteht, ohne eine Interpretation vornehmen zu
missen.

,,ngh (ontext"-Kommunikation
Diese ist vor allem im ostasiatischen Raum und in den
arabischen Landern, aber auch in Siideuropa
verbreitet.

+ Sieist gekennzeichnet durch einen indirekten
Gesprdchsstil. Klare Formulierungen sind selten, es
gibt zahlreiche nonverbale Signale und die Kommuni-
kation bezieht sich auf vielschichtige Zusammenhdnge
(soziale Normen, Rollen, Status, Beziehung zwischen
den Sprechern etc.).

Der Empfdnger der Botschaft steht im Vordergrund, er
interpretiert die Botschaft und liest zwischen den
Zeilen.

Mit Hilfe des Praxisbeispiels der fiktiven ,, Albatros-Kul-
tur” wurde deutlich, wie unterschiedlich Selbst- und
Fremdwahrnehmung und wie groR Missverstandnisse in
der Kommunikation aufgrund unserer eigenen ,,Kultur-
brille" sein konnen. Es wurde deutlich, dass Handlungen
immer auf dem Hintergrund der eigenen kulturellen
Sozialisation interpretiert werden, es aber auch andere
Mdglichkeiten der Interpretation gibt.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer teilten ihre
Beobachtungen mit und interpretierten anschlieRend das
Gesehene. In einer Auswertungsrunde wurden die
Interpretationen ausgewertet.

Workshop I

Diskriminierung im Alltag -
Wie vermeiden?

Im Rahmen des Workshops ,,Diskriminierung im Alltag"
wurden Handlungsmaoglichkeiten fiir den pddagogischen
Alltag diskutiert:

Ausgangspunkt war auch hier zundchst die Selbstreflexi-
on. Diskriminierung hat ihren Ausgangspunkt bei eigenen
Bildern im Kopf, Vorurteilen, Einseitigkeiten und Zu-
schreibungen. Diskriminierung bedeutet: Unterscheiden
- Abwerten - schlechter Behandeln — bewusstes
Ignorieren. Jedem Menschen sollte die Chance gegeben
werden, in seiner Einzigartigkeit gesehen und nicht auf
ein oder wenige Identitdtsmerkmale reduziert zu
werden. Diskriminierungen zu vermeiden, heitin ihrer
Konsequenz, Teilhabe zu fordern und barrierefreie
Zugdnge schaffen.

Sich aktiv gegen diskriminierende AuBerungen einzuset-
zen und Betroffene zu schiitzen, kann u.a. iiber folgende
Handlungsansatze gelingen:

+ Grenzen setzen
Betroffene unterstiitzen

+ Trennen zwischen und Benennen des eigentlichen
Grundes des Konflikts und dem Vorurteil, dass
geduBert wird, bzw. der diskriminierenden Handlung
Diskriminierte bestarken und ernst nehmen: ,Mit dir
stimmt alles. Das war eben nichtin Ordnung ..."
Klare Ansage an Ausgrenzenden und zuschauende
Beteiligte: Ausgrenzung/ schlechter Behandeln, usw.
auf Grund eines Merkmales wird nicht akzeptiert.

Es geht darum, ein positives Selbstbild, in dem verschie-
dene Identitdts-Merkmale im Alltag wahrgenommen,
wertgeschatzt und sichtbar gemacht werden, zu fordern.
Dies gilt ganz besonders fiir Kinder und Jugendliche, die
bestdrkt werden sollten, sich in Diskriminierungsfdllen zu
wehren.



Workshop Il

Willkommenskultur fiir Kinder und Familien

Wie kénnen gefliichtete Kinder und deren Eltern in Bran-
denburg ,,ankommen” und was muss insbesondere bei der
Arbeit mit dieser Zielgruppe in der Kindertageseinrichtung
beachtet werden? Diese Frage stand im Mittelpunkt des
Workshops ,Willkommenskultur fiir Kinder und Familien”
von Volker Abdel Fattah. Ausgangspunkt war ein personli-
cher biografischer Input des Referenten. Fiir die Teilneh-
merinnen und Teilnehmer wurde sehr anschaulich und
greifbar, was es fir ein Kind bedeutet, sich in eine fremde
Gesellschaft zu integrieren und welche Rahmenbedingun-
gen forderlich oder hemmend wirken kdnnen. Im weiteren
Verlauf wurden seitens der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
zahlreiche Einzelfragen thematisiert, zu denen sich in der
Runde ausgetauscht wurde. Dazu zahlt u.a. der Umgang mit
religiosen Festen wie Ramadan, der Umgang mit unter-
schiedlichen Frauenrollen in den Herkunftslandern und in
Deutschland, die Uberwindung von Sprachbarrieren,
Einstellungen und Haltungen seitens der Erzieherinnen und
Erzieher sowie der Umgang mit Vorurteilen auf Seiten der
deutschen Eltern.

Es wurde deutlich, dass Kindertageseinrichtungen Unter-
stiitzungsinstrumente und die Bereitstellung zusatzlicher
Ressourcen bengtigen, um die mit der Aufnahme von

Workshop V
Asylrecht und Aufenthaltsrecht

Neben den bisher genannten Fragen wurde schlieBlich
ein Fokus auf rechtliche Fragen gelegt, der von den
Referentinnen Asma Sarraj-Herzberg und Jacqueline
Schoneck durchgefiihrt wurde. Nach und wdhrend deren
Vortrag brachten die Teilnehmerinnen und Teilnehmern
zahlreiche praktische Beispiele ein und hatten die
Gelegenheit, aktuell drangende Fragen zu kldren.
Thematisiert wurden neben den europdisch-internatio-
nalen Rahmenbedingungen insbesondere die bundes-
rechtlichen Regelungen, die im Rahmen des Integrations-
gesetzes eingefiihrt oder modifiziert wurden. Dies betraf
u.a. die rechtlichen Rahmenbedingungen im Bereich
Arbeit und Ausbildung, Integrationskurse, Wohnsitzauf-
lage, Niederlassungserlaubnis, Aufenthaltsgestattung
und die Frage von Leistungskiirzungen (s. Vortragsfolien).

Fllichtlingskindern verbundenen Mehraufgaben im
Regelbetrieb gut zu bewaltigen. Hierbei sind einerseits die
Verbesserung der Kita-Rahmenbedingungen bzw. die
Verbesserung der Strukturqualitdt fiir den Einrichtungsbe-
trieb (Personalschliissel und GruppengroRen, Anerkennung
von Vor- und Nachbereitungszeiten, Leitungsfreistellung)
relevant. Eine ganz zentrale Rolle spielt — wie viele Teilneh-
mende riickmeldeten — aber auch die mittelbare Unterstiit-
zung. So ist die Verfiigbarkeit von Dolmetscherdiensten,
Sach- und Dienstleistungen, externen Beratungen usw.
notwendig, um die pddagogische Arbeit der Kindertagesbe-
treuung von den zusdtzlich anfallenden Aufgaben zu
entlasten.

Sinnvolle Handlungsansatzpunkte fiir Kindertageseinrich-
tungen konnen beispielsweise Coaching und Supervision
sein, um grundsatzliche Einstellungen, Haltungen und
professionelles Handeln zu reflektieren oder auch die
Methode der kollegialen Beratung, um problematische
Fallkonstellationen ebenso wie Fragen zur Qualitats- und
Konzeptentwicklung innerhalb des eigenen Teams und mit
den vorhandenen Ressourcen l6sen zu kdnnen.




Workshop IV
Basiswissen Traumatologie

Zum Themenbereich Traumatologie wurde eine Einfiih-
rung durch die Referentin Frauke Petras gegeben, die
darlegte, dass von Trauma immer dann die Rede ist, wenn
eine Person einem belastenden Ereignis oder einer
Situation mit auRergewdhnlicher Bedrohung oder
katastrophenartigem AusmaR ausgesetzt ist. Die Situation
Gefllichteter wurde in Hinblick auf ihr Potenzial an
Trauma-Situationen reflektiert. Zugleich wurde darauf
hingewiesen, dass ein Trauma nicht zwangsldufig eine
Traumatisierung nach sich zieht, ungiinstige Rahmenbe-
dingungen z.B. hinsichtlich der Unterbringung oderin
Anhorungsgesprdachen im Rahmen des Asylverfahrens
aber negativ wirken konnen. Das subjektive Erleben und
der Einfluss von Schutz- oder Risikofaktoren entscheiden,
ob ein Trauma tatsdchlich zu Traumatisierung fiihrt.
Studienergebnisse legen nahe, dass 25 bis 50% der
Gefliichteten unter Symptomen posttraumatischer
Belastungsstorungen leiden und damit als traumatisiert
anzusehen sind.

Im Rahmen der Diskussion reflektierten die Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer die Frage ,Was heilt das flir den
Umgang mit gefliichteten Menschen in Brandenburg?".
Zahlreiche Teilnehmerinnen und Teilnehmer berichteten,
in welchem AusmaR Helfer_innen mit traumatisierten
Menschen konfrontiert sind: in Unterkiinften fiir
Gefliichtete, in Schulen, in Kindergdrten, in Beratungs-
stellen, beim Ubersetzen, bei der Prozessbegleitung im
Asylverfahren usw. Die Referentin stand fiir Fragen zur
Verfligung und konnte einige hilfreiche Hinweise fir die
Praxis geben - gleichwohl ist jeder Einzelfall unter-
schiedlich und meist recht komplex. Es wurde des
Weiteren deutlich, dass eine weitere Verbesserung der
politisch-rechtlichen Rahmenbedingungen Retraumati-
sierungen verringern kann.
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Besser verstehen und Zugange im Umgang mit
zugewanderten und gefliichteten Menschen offnen

Yvonne Adam Ethnologin (M.A.) | Eiko Csapo Ethnologe und Kommunikationswissenschaft-

ler (M.A.), AMIKO - Institut fiir Migration, Kultur und Gesundheit

In der Betreuung von Familien ist die Arbeit mit Miittern,
Vatern und deren Kinder aus vielen verschiedenen Her-
kunftsldndern zu einem beruflichen Selbstverstandnis
geworden - allerdings spitzt sich die Lage angesichts der
Aufnahme von Fliichtlingsfamilien zu. In diesem Beitrag wird
aus kulturwissenschaftlicher Perspektive erldutert, wie eine
kultursensible Arbeit in der Familien- und Jugendhilfe
gestaltet werden konnte.

Im Jahr 2015 waren weltweit 65,3 Millionen Menschen auf
der Flucht, tiber die Halfte davon sind Kinder (siehe www.
mediendienst-integration.de). Brandenburg hat 47.000
Gefliichtete aufgenommen. Welche individuellen Schicksale
verbergen sich hinter diesen Zahlen? Das Konzept der
~Lebenswelten" ermdglicht es uns, Familien im Kontext ihrer
sozialen, kulturellen, politischen, 6kologischen und wirt-
schaftlichen Bedingungen zu sehen. So hat eine Familie aus
Syrien, deren Vater Arzt ist, sicher einfachere Integrations-
chancen als eine Familie aus Syrien, deren Vater nicht lesen
und schreiben kann. Der Blick auf die Bedingungsfelder
macht uns aber ebenso deutlich, dass Familien unterschiedli-
che Unterstiitzungsangebote brauchen.

Ausgehend von diesem lebensweltlichen Ansatz konnen wir
uns folgende Fragen stellen:

+ Wo kommen die gefliichteten Familien her?

+ Wassind ihre flucht-, migrations- bzw. milieuspezifischen
Belastungen?

+ Welche kulturspezifischen Besonderheiten und Ressourcen
gibt es?

+ Wie meistern sie ihr Leben in Deutschland?

Der Schwerpunkt liegt dabei im Folgenden nicht auf der
zweifelsfrei wichtigen Diskussion um politisch-rechtliche
Rahmenbedingungen und auf notwendigen Verdanderungen
von Strukturen. Vielmehr soll hier der Ansatz der Transkultu-
rellen Kompetenz nach Dagmar Domenig vorgestellt werden,
der es jeder/jedem von uns ermoglicht, unsere Haltung zum
Umgang mit gefliichteten und zugewanderten Menschen zu
festigen und daraus Handlungsoptionen abzuleiten. Die
Transkulturelle Kompetenz basiert auf den drei Sdulen
Wissen, Selbstreflexion und Empathie.

Das Wissen soll uns helfen u.a. flucht- und migrationsspezi-
fische Belastungen zu erkennen. Zum Beispiel erfahren wir
aus Studien zur Gesundheitsversorgung, dass die gesund-
heitliche Situation der Gefliichteten im Herkunftsland, die
Erlebnisse auf dem Fluchtweg und letztlich die sozio-6kono-
mische Lebenssituation hier bei uns in Brandenburg aus-



schlaggebend dafiir sind, inwieweit die Menschen Wider-
standkrdfte und Ressourcen mobilisieren konnen, um ein
gesundes Leben zu fiihren. Im Sinne der Salutogenese (der
Entstehung von Gesundheit im Gegensatz zur Entstehung
von Krankheit, Pathogenese) miisste es also darum gehen,
die Ressourcen zu entdecken und zu unterstiitzen.

Die zweite Sdule, die Selbstreflexion, wirft uns auf uns selbst
zurlick, denn die Beschaftigung mit Kultur macht uns
deutlich, dass auch wir die Welt quasi durch eine , kulturelle
Brille" betrachten. Wer kennt nicht die Zuschreibungen, dass
die Deutschen piinktlich und ordentlich sind und viel Bier
trinken? Ein hilfreiches Bild, um zu hinterfragen, was

kulturell bedingt ist, kann das Eisbergmodell von Kultur sein.

Der Eisberg zeigt nur seine Spitze, der weitaus groRere Teil
liegt unter der Wasseroberfldche verborgen. Ubertragen auf
Kultur wird angenommen, dass Verhalten und menschliche
Erzeugnisse sichtbar sind, die dahinterliegenden kulturellen
Werte allerdings oft unbewusst bleiben. Eine einfache
Uberlegung ware also, bei befremdlichem Verhalten nach
dem Warum zu fragen (und damit unter die Wasseroberfla-
che zu tauchen), um dadurch die zugrundeliegenden
Normen und Werte zu erkennen. Zum Beispiel konnten wir
uns fragen, warum freitags in 6ffentlichen Kantinen meist
Fisch angeboten wird. Entsprechend kénnten wir fragen,
warum Muslime in der Regel kein Schweinefleisch essen.

Mit dem Akt des Fragens sind wir schon bei der dritten Sdule,
der narrativen (erzahlenden) Empathie. Wir gehen davon
aus, dass alle Menschen, gefliichtete, aus einem anderen
Grund zugewanderte und schlieBlich wir selbst stets
Akteurinnen und Akteure sind: Fiir jede Handlung geht es
darum, sich zu kulturellen Orientierungen zu positionieren,
auszuwadhlen und sich zu entscheiden. Deshalb sollten wir
ins Gesprdch kommen und uns Biografien erzdhlen lassen.

Folgende Empfehlungen fiir die Praxis schlieBen sich daran
an, um Zugang zu gefliichteten oder zugewanderten
Menschen zu finden:

+ Netzwerke der Menschen mit Flucht- oder Migrationshinter-
grund als Ressourcen nutzen

+ aktivin MaBnahmen integrieren

+ihnen die Moglichkeit geben, ihre Wissensebenen einzubrin-
gen und mitzugestalten

+ (Macht-)Strukturen transparent machen

+ Transkulturelle Kompetenz bei allen Beteiligten

Bliebe abschlieBend zu kldren, was es mit der Vorsilbe
~trans” auf sich hat. In der ethnologischen Fachdiskussion
hat sich die Begrifflichkeit von , Kultur" bzw. ,,Kultursensibi-
litat" hin zu , Transkulturalitat" entwickelt. Dies ist nicht nur
eine Spielerei mit Schlagworten, sondern soll konzeptionell
derin der Beschdftigung mit Kulturimmanenten Zuschrei-
bungen und der Stereotypisierung von Menschen aufgrund
ihrer Gruppenzugehdorigkeit entgegen wirken. Der Ansatz der
transkulturellen Kompetenz bietet die Chance, jede zu
betreuende, begleitende Person in ihrem lebensweltlichen
Hintergrund zu sehen mit ihren individuellen, flucht-/
migrations-/milieuspezifischen, kulturellen bzw. religiésen
Bediirfnissen, ohne nationale Kategorien oder Ideen von
Herkunftskulturen bedienen zu missen. Transkulturelle
Kompetenz wird als Schliisselqualifikation in einer heteroge-
nen und komplexen Welt verstanden - die aktuellen
Fluchtbewegungen geben uns Anlass genug, iber unsere
Haltung zum Thema Zuwanderung nachzudenken und am
Ende kommt diese nicht nur Menschen aus anderen Landern
zugute, sondern jeder/jedem von uns.



AMIKG

Vortrag: Yvonne Adam

Besser verstehen & Zugange 6ffnen —
Transkulturelle Kompetenz in der
padagogischen Arbeit mit geflliichteten und
zugewanderten Menschen

AWO Regionalkonferenz Brandenburg
Neuenhagen, 12.10.2016

Inhalt AMIK®

= Lebenswelten: Welche Menschen
verbergen sich hinter den Zahlen?
* Transkulturelle Kompetenz
> 1. Wissen
» 2. Selbstreflexion
» 3. Empathie
= Empfehlungen fir die Praxis

AMIK®
Flucht 2015

=  weltweit 65,3 Millionen Menschen, ca. Halfte Kinder
— 38 Mio. Binnenflichtlinge
— 20 Mio. anerkannte Flichtlinge
— 2 Mio. Asylsuchende

= 1,3 Mio. Asylantrage in der EU, davon 477.000 in
Deutschland

= ca.47.000 Geflichtete in Brandenburg

= die meisten aus: Syrien, Albanien, Kosovo,
Afghanistan, Irak

Quelle: www.mediendienst-integration.de

AMIKG

Lebenswelten:
Welche Menschen verbergen sich
hinter den Zahlen?

AMIKG

Familien sind eingebettet in
soziale, kulturelle, politische,
Okologische und wirtschaftliche
Bedingungen.




AMIKG

Der interkulturelle Vergleich
ermoglicht es, andere Konzepte und
Verhaltensweisen kennenzulernen,

das Eigene und Vertraute zu

reflektieren und als
kulturell/lebensweltlich bedingt
wahrzunehmen.

AMIK©
Die Arbeit mit Migrations- und

FlGchtlingsfamilien

® \Wo kommen sie her?

® Was sind die migrations- / flucht-
spezifischen Belastungen?

® Welche kulturspezifischen Besonderheiten
und Ressourcen gibt es?

® \Wie meistern sie ihr Leben in Deutschland?

AMIKG

Transkulturelle Kompetenz als
Schlisselqualifikation

AMIKG

Arbeit wirtschaftliche Situation

Geschichte

Traditionen Religion

Gesellschaft

Lebenswelten Sozialisation
Politik

Wohnsituation Bildung

“Zeitgeist”

biografische Faktoren

Familie

AMIKG

Interkulturelle Offnung des
Sozialwesens

® Strukturen und ® Transkulturelle
Rahmenbedingungen Kompetenz:
verindern: Auftragan  Auftrag an Jede/n
Politik, Gesellschaft von uns
und Institutionen

AMIKG

Transkulturelle Kompetenz

Empathie

Wissen, Erfahrung Selbstreflexion

Dagmar Domenig 2001




AMIKG . AMIKG

]

Jidische Zuwanderer
aus der ehem. UDSSR

Transkulturelle Kompetenz

Unterschiede:

1. Wissen et ¥ y &
o Ll ™ = Zuwanderungsgriinde
Mensch in seiner Lebenswelt S i " Aufenthaltsstatus
h h = Herkunftslander
wanrnenmen, AN _ HR . |ebensbedingungen
migrations- / fluchtspezifische S = Zukunftsperspektiven
Belastungen erkennen 'R S w
ﬂ © Statistisches Bundesamt
Familiennaci haug Mikrozensus 2013

Einfllisse auf die gesundheitliche Situation A M I I(@ A M I I(@'

von Migrant/-innen

: i Migrationshintergrund als Belastung
e — S |
- B e = Bedingungen im Herkunftsland
- o L
et | T il O * Migrationswege
A v vied — Menschenhandel
- — lllegalitat
e = Bedingungen im Aufnahmeland
BE A "
o — Zugang und Nutzung von Gesundheitsdiensten
s i — Lebensweise, soziobkonomischer Status
Quelle: Spallek und Razum 2008, http://i .net/de/index.php/2._( |_von_Menschen_mit_Migrationshintergrund

e Y | | (@] AMIKG®

—— Mmphfesruies = wichios Vstedengemuien &y Lend
wtwe Sasrm o PPt gatne Fibovesatingen

Was Migrationsfamilien eint

= Angst, Bewahrtes aufgeben und Neues integrieren
zu mussen

= Gefiihl des Verlustes der kulturellen Herkunft

= Geflihl der Unerwiinschtheit und der
Ausgrenzung

= Schutzmechanismen gegen negative Erfahrungen

= Trennung von Eigen- und Fremdgruppe wird zu
innen (Familie, Herkunftsland) und aufRen
(Aufnahmegesellschaft)

mMOMgE WZO0—-——=>20 -2




AMIKG AMIKG

Das Gesundheitserleben von Migration und Salutogenese

Migrantinnen ist abhangig von
® F3higkeiten und Umgang mit der

® Migrationsgrund Migrationssituation
B | ebenssituation ® positive Erinnerungen
® Perspektiven ® religiose oder magische Denkmodelle

® Koharenzgefihl

AMIKG AMIKG

Transkulturelle Kompetenz
2. Selbstreflexion

Was ist Kultur?

Die eigenen und die
anderen kulturellen
Orientierungen erkennen
und berticksichtigen

AMIKG AMIKG

Kategorien

Wir und die Anderen -
= deutsch und nicht-deutsch-sprechende

Die Wahrnehmung von Patientinnen und Patienten
Fremdheit im Gesundheits- und = Herkunft: Siidldnder, Osteuropderinnen,
. Asiaten
Sozialwesen

= Nationalitat: die Vietnamesin, der Russe
Religion: die muslimische Patientin




AMIKO®
,Die andere Kultur”

= andere Familienstrukturen und
Geschlechterrollen

= anderer Umgang mit Schmerz
= andere Erndhrungsgewohnheiten
= andere Schamgefiihle

= anderes Krankheitsverstandnis und -
erleben

AMIK®

Kulturelle Missverstandnisse in
der Geburtshilfe

AMIKO

Konzepte aus der (Medizin-)
Ethnologie

Artefakte und Verhalten
[ — A =

Werte und Normen

Basisannahmen

AMIK®

Das Eisbergmodell von

Kultur

Eﬂ-'.:;g

AMIKO

Problemfelder interkultureller Begegnung

e ey
= T - -
7 Artefakte und - r«" Artefakte und ',
,,_-*"" Verhalten e = Verhalten —
f- L f ;
/ 4
1 Werte und Normen Werte und Normen

1

’

- Basisannahmen Basisannahmen !:_.
P e - e _F_'_,_/—'

Interkulturelle Missverstandnisse und Konflikte haben
ihre Ursache meisten in den tiefen Schichten von
Kultur

AMIK®

Chinesische Migrantinnen in Berlin

® |iu Mingjuan: ® Chang Xiu:
,Asiatinnen wollen die ,Sie kennen hier diese
Fenster zulassen, Dinge nicht: Warm
Europaerinnen wollen anziehen und sich vor
frische Luft.” Wind schiitzen.”

Kotte 2009




AMIKG AMIKG

HeiR-Kalt-Klassifikation von Erklaru ngsmOdel le

korperlichen Zustdanden in der traditonellen
chinesischen Medizin umfassen Vorstellungen von:

= der Krankheitsursache
= Schwangerschaft als heiBer Zustand -

= Wochenbett als kalter Zustand

den Krankheitsvorgangen
= den Funktionsstdrungen
= dem Verlauf der Erkrankung

= der Behandlung

AMIKG AMIKG

Krankheit
Transkulturelle Kompetenz
= Disease ® |liness 3. (narrative) Empathie
“Krankheit haben” “krank sein”

Von der Kultur zur

Wissenskonstruktion subjektive

\t/)onI Ex.pe}:tlnr:jen, Wahrnehmung der Transkulturalitdt:
lologische oder Erkrankten selbst, Fragen stellen und
psychologische o .. e
Fehlfunktion personliche und Individualitat
interaktive Reaktionen gewdhren

Kommunikation AMIK® AMIK®

Familie

SchmerzduBerungen

Koérperkonzepte
Migrationsgeschichte I / Erkls
\ rklarungs FaIIbelsp|e|EZ

. modelle
Religion .. Erfassung der Migrantinnen als Akteurinnen
Perspektive der/des Anderen
/ ™ Gesundheits-
soziale Netzwerke I versténdnis
Erwartungen

an die Geschlechterrollen

Ndhe und Distanz Fachkrafte




chjwa eI.rn D‘ bl] | I I(Q
S ageril
indones. ungar.

Schwester Schwieger-
mutter

indones.
Bruder

jugosl.

indones. h
Schwagerin
indones. Mutter /
Schwester jugosl.
Ehemann
/
indones.
Freundln A
japan.
indones. \ Freundin
Freundin B indones.
Freundin C span. ghan.
Frauenérztin Freundin Freundin
Hebamme
leben in: Deutschland  Indonesien USA Australien Ungarn

AMIKG

Migrantinnen = Akteurlnnen

1 Sich positionieren

2 Auswahlen

3 Entscheiden

AMIKG

Der “gute” Umgang mit dem Kind:
Woran sich Migrantenfamilien orientieren

® Aufenthaltsorte:

— Normen und Praktiken aus Region des
Herkunftslandes

— andere Residenzlander

— lokale Einflisse
B Netzwerke
® Medien

AMIKG

Netzwerke

® Familiale Netzwerke
Eltern, Geschwister, Verwandte

= Nicht-familiale Netzwerke
Religionsgemeinschaft, Nachbarinnen,
Sprachkurs-Teilnehmerlnnen, Peer-Gruppe,
Diaspora-Gemeinschaft

= Expertinnen Netzwerke
aus deutschem Sozial- und Gesundheitswesen

AMIK©
Empfehlungen fir die Praxis

® transkulturelle Netzwerke als Ressourcen
nutzen

® aktiv in MalBnahmen integrieren

® Migrantinnen Moglichkeit geben, ihre
Wissensebenen einzubringen und
mitzugestalten

® (Macht-)Strukturen transparent machen

® Transkulturelle Kompetenz
Stiilb 2010

Kultursensible AMIKG
Erziehungsberatungsgesprache

Funktion von Jugendamt und Erziehungsberatung
erlautern und Bedeutung der Zusammenarbeit

Erfassung des Akkulturationsstandes auslandischer
Elternteile

Umstidnde der Migration/Flucht thematisieren
Welche Netzwerke werden genutzt?
Gefahr der Kulturalisierung beachten

Haci-Halil Uslucan 2015




Kultursensible AMIKG
Erziehungsberatungsgesprache

Wie sehen die Vorstellungen einer gesunden
Entwicklung aus der Sicht der Migrantenfamilie aus?

Worauf liegt das Schwergewicht erzieherischer

Bemiihungen? (z.B. Erfiillung sozialer Rollen oder
Beherrschung intellektueller Fahigkeiten)

Wie wird die eigene oder die Erkrankung des Kindes
gedeutet? (z.B. als Schicksal)

Wie wichtig ist die Wahrung von Harmonie und

Loyalitat? Haci-Halil Uslucan 2015

AMIKG

Zusammenfassung
Transkulturelle Kompetenz

Do’s Don’ts

® eigene Werte & Ziele B ejgene Werte/Haltung
reflektieren projizieren

® perspektive wechseln ~ ® in Vorurteilen und

® kulturelle Stereotypen verhaftet
Orientierungen bleiben
bericksichtigen ® kulturalisieren

JANLAA0 B \R\O);
" =10 RN

c/o Yvonne Adam
Zelterstr. 3
D - 10934 Berlin

E-mail: yvonne.adam@amiko-institut.de
Internet: www.amiko-institut.de

AMIKG

Transkulturelle Kompetenz

Empathie

Wissen, Erfahrung Selbstreflexion

Dagmar Domenig 2001

“Every man is in a certain aspect
like ALL, SOME and NO other men”

Clyde Kluckhohn

. NO
ererbt + erlernt Person- individuell

lichkeit

SOME

erlernt gruppenspezifisch

Menschliche Natur ALL
universell




Workshop
Asyirecht und Aufenthaltsrecht

Asma Sarraj-Herzberg Juristin, AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V / Jacqueline Schoneck
Referentin fur die Qualifizierung in der Fllichtlingssozialarbeit, AWO Bundesverband e.V.

GRUNDSATZLICHES ( AWO ( AWO

ARBEIT und AUSBILDUNG

Im Juli 2016 verabschiedet und zum gréfiten Teil am 6. August

2016 In Kraft getreten 1.Vorrangpriifung und Leiharbeit, § 32 Abs. 5 BeschV

Integrationsgesetz Vorrangpriifung: Prifung der BA (Bundesagentur fiir Arbeit) ob
Verordnund zum Intearationsgesetz bevorrechtigte Personen (deutsche Staatsangehorige oder
[o] o] d P A ) : I
auslandische Staatsangehorige mit gesichertem Aufenthalt) fir die

Die 5. Gesetzesanderung im Jahr 2016 mit Berlihrungspunkten im selbe Stelle zur Verfiigung stehen

Auslanderrecht NEU: Die Vorrangprifung wird fiir 3 Jahre in 133 von 156 Bezirken

Arbeitshilfe asyl.net der BA ausgesetzt

(Ausnahmen: ganz Mecklenburg-Vorpommern, Bayern: Augsburg,

Arbeitshilfe Fliichtlingsrat BW Aschaffenburg, Bayreuth-Hof, Bamberg-Coburg, Firth, Nirnberg, Schweinfurt,
i i Weiden, Miinchen, Passau und Traunstein; Nordrhein-Westfalen: Bochum,

Arbeitshilfe Pro Asyl Dortmund, Duisburg, Essen, Gelsenkirchen, Oberhausen und Recklinghausen)

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 2 awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 3

G G

ARBEIT und AUSBILDUNG ARBEIT und AUSBILDUNG

In den selben Bezirken ab sofort auch Zugang zu Leiharbeit 2. Ausbildungsduldung, § 60a Abs. 2 AufenthG
Personen au sicheren Herkunftslandern die nach September 2015 Voraussetzungen:

eingereist sind unterliegen weiterhin einem Arbeitsverbot. » Drittstaatsangehorige

* Qualifizierte Berufsausbildung

» Bereits aufgenommen oder soll aufgenommen werden

* Keine Altersbegrenzung

* Ausgenommen: Personen die nur zum Zweck des
Leistungsbezugs nach Deutschland eingereist sind oder
aufenthaltsbeendende MaRnahmen verhindern

< Nicht fir Menschen aus sicheren Herkunftslandern, deren
Asylantrag nach dem 31.08.2015 abgelehnt wurde

* Konkrete MaRnahmen zur Aufenthaltsbeendigung stehen nicht
bevor

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 4 awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 5
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ARBEIT und AUSBILDUNG ARBEIT und AUSBILDUNG

Erteilung der Duldung steht nicht mehr im Ermessen! 3. Ausbildungsbeihilfe, § 132 SGB Il

(ABER: Erlaubnis zur Ausbildung der Ausléanderbehdrde kann

notwendig sein) Regelung ist befristet flir MaRnahmen die bis zum 31.12.2018

beginnen

« Erteilung der Duldung fiir die gesamte Dauer der Ausbildung Neue Vorteile fur Asylsuchende bei denen ,ein rechtmaRiger und
ABER: Duldung erlischt bei Abbruch der Ausbildung, einmalige dauerhafter Aufenthalt zu erwarten ist* (sog. gute
weitere Duldung fir 6 M. um andere Ausbildung zu suchen Bleibeperspektive: fiir mehr Details siehe Arbeitshilfe

* Zum Zweck der Arbeitssuche nach Ausbildung einmalige Bleibeperspektive. Kritik einer begrifflichen Seifenblase)
Verlangerung der Duldung um weitere 6 Monate

« Nach abgeschlossener Ausbildung und entsprechender » Nach 3 Monaten gestattetem Aufenthalt Zugang zu
Beschaftigung ist i.d.R. eine Aufenthaltserlaubnis gem. § 18a berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen,
Abs. 1a AufenthG fiir weitere 2 Jahre zu erteilen ausbildungsbegleitenden Hilfen und assistierter Ausbildung

* Nach 15 Monaten Zugang zu Berufsausbildungsbeihilfe und
Ausbildungsgeld

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 6 awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 7

G G

ARBEIT und AUSBILDUNG ARBEITSGELEGENHEITEN, § 5a AsylbLG
3. Ausbildungsbeihilfe, § 132 SGB Il * FlichtlingsintegrationsmaRnahmen (FIM), kein Arbeits- oder
Beschaftigungsverhaltnis
Fir geduldete Personen gilt: » Fir Asylsuchende oder Geduldete sofern sie arbeitsfahig und
nicht erwerbstétig sind, das 18. Lebensjahr vollendet haben und
Ausbildungsbegleitende Hilfen und assistierte Ausbildung nach nicht der Vollzeitschulpflicht unterliegen
12 Monaten (vorher 15 Monate) » Arbeitsgelegenheit muss zumutbar sein
Berufsvorbereitende BildungsmaRnahmen, » Ausgenommen sind: Asylsuchende aus sicheren
Berufsausbildungsbeihilfe und Ausbildungsgeld nach 6 Jahren Herkunftsstaaten, geduldete und vollziehbar ausreisepflichtige
Angerechnet wird der rechtmaRige, gestattete oder geduldete Menschen
Aufenthalt » Weigerung ohne wichtigen Grund fiihrt zu Leistungskiirzungen

» Aufwandsentschadigung auf 80 Cent herabgesetzt

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 8 awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 gl
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INTEGRATIONSKURSE, § 5b AsylbLG

« Doppelt so viele Stunden fiir den Orientierungskurs
(,Wertevermittlung")

* Anmeldung innerhalb von 1 Jahr sonst erlischt der Anspruch
(vorher 2 Jahre)

« Abdem 01.01.2017 ist ein Verpflichtung unter drohenden
Leistungskiirzungen méglich fiir

» Asylsuchende oder Geduldete sofern sie arbeitsfahig und
nicht erwerbstatig sind, das 18. Lebensjahr vollendet haben
und nicht der Vollzeitschulpflicht unterliegen

» Asylberechtigte, anerkannte Flichtlinge und subsidiar
Schutzberechtigte wenn nur Uber einfache
Sprachkenntnisse verfiigen (A 1)

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 10
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WOHNSITZAUFLAGE, § 12a AufenthG

2. nach Absatz 2

Im Einzelfall Méglichkeit Betroffene dazu zu verpflichten, an
bestimmten Orten innerhalb des ihnen zugewiesenen
Bundeslandes ihren Wohnsitz zu nehmen, wenn sie noch in einer
Aufnahmeeinrichtung oder anderen vorlaufigen Unterkiinften
wohnen

3. nach Absatz 3

Wie oben, fir Menschen die bereits ausgezogen sind, wenn dies
der Wohnraumversorgung, dem Erwerb der Deutschkenntnisse
oder Aufnahme einer Erwerbstatigkeit dient

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 12
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WOHNSITZAUFLAGE, § 12a AufenthG

6. Ausnahmen

Wenn die betroffene Person oder ein Familienmitglied (Kernfamilie)
eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung mit mindestens 15
Stunden pro Woche ausiibt und dadurch den sog. Regelbedarf (§§
20 und 22 SGB II) fiir sich selbst sichern kann.

Oder wenn Eine*r ein Studium oder eine Ausbildung aufnimmt

Eine Aufhebung der Wohnsitzverpflichtung kann beantragen, wem
ein Arbeits-, Ausbildungs- oder Studienplatz zur Verfiigung steht,
ein Familienmitglied an einem anderen Ort lebt oder dies der
Vermeidung einer Harte dient

Gem. § 12a Abs. 8 AufenthG hat die Klage gegen die
Wohnsitzverpflichtung keine aufschiebende Wirkung

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 14

WOHNSITZAUFLAGE, § 12a AufenthG

Betroffene: Asylberechtigte, anerkannte Flichtlinge und subsidiar
Schutzberechtigte, die zwischen dem 1.1.2016 und 6.8.2019

Givo

anerkannt werden; Personen die in diesem Zeitraum erstmalig eine

Aufenthaltserlaubnis gem. §§ 25 Abs.3, 22 oder 23 AufenthG
erhalten
Verschiedene Regelungen:

1. nach Absatz 1:

Gesetzliche Verpflichtung in dem Bundesland ihren gewdhnlichen
Aufenthalt zu nehmen, dem sie zur Durchflihrung ihres
Asylverfahrens oder im Rahmen des Aufnahmeverfahrens
zugewiesen worden sind fiir 3 Jahre

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 "

WOHNSITZAUFLAGE, § 12a AufenthG

4. nach Absatz 4

Mdglichkeit Betroffene zu verpflichten, nicht an einem Bestimmten
Ort Wohnsitz zu nehmen zur ,, Vermeidung von sozialer oder
gesellschaftlicher Ausgrenzung® insbesondere der Fall wenn zu
erwarten ist das Deutsch an dem Wohnsitz nicht als wesentliche
Verkehrssprache genutzt werden wird

5.§ 23 Abs. 5 SGB XII

Sozialleistungen sind nur an dem Ort zu erbringen, dem die
Personen zugewiesen sind

Wer ohne Erlaubnis umzieht begeht eine Ordnungswidrigkeit § 98
Abs. 3 Nr. 2a und 2b AufenthG (Strafe bis zu 500.000 €)

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 13

NIEDERLASSUNGSERLAUBNIS, § 26 Abs.
3 AufenthG

Privilegierung fiir Asylberechtigte, anerkannte Flichtlinge und
Resettlement-Flichtlinge eingeschrankt

1. NE nach 3 Jahren

(Dauer des Asylverfahrens wird angerechnet)

wenn die Betroffenen sich herausragend integriert haben

» die deutsche Sprache beherrschen (C1)

* Lebensunterhalt ,weit Uberwiegend® gesichert ist

* Und die meisten weiteren Voraussetzungen des § 9 Abs. 2
AufenthG erfiillt sind

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 16
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NIEDERLASSUNGSERLAUBNIS, § 26 Abs. VERPFLICHTUNGSERKLARUNGEN, § 68
3 AufenthG Abs. 1 AufenthG
» Verpflichtungserklarungen auf 5 Jahre befristet
2. NE nach 5 Jahren * Frist beginnt mit dem Zeitpunkt der Einreise
» Verpflichtungserklarung erlischt nicht durch Erteilung eines
« hinreichende Sprachkenntnisse (A2) humanitaren Aufenthaltstitels, der Anerkennung der
* Lebensunterhalt Uberwiegend gesichert (mehr als 50%) FltGchtlingseigenschaft oder des subsididren Schutzes
* Und die meisten weiteren Voraussetzungen des § 9 Abs. 2 + Ubergangsvorschrift:
AufenthG erfiillt sind » Verpflichtungserklarungen die vor Inkrafttreten abgegeben

wurden werden riickwirkend auf 3 Jahre beschrankt

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 17 awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 18

UNZULASSIGKEIT, § 29 AsylG AUFENTHALTSGESTATTUNG, § 55 AsylG

Alle Méglichkeiten, wann ein Asylantrag als unzulédssig abgelehnt Fir Asylsuchende ist der Aufenthalt nun einheitlich ab der
werden kann in einem Paragraphen zusammen gefasst Ausstellung des Ankunftsnachweises gestattet.

Die Regelung zu dem sonstigen Drittstaat ist sehr umstritten, weil in Verschiedene Ubergangsvorschriften in § 87c AsylG

der Gesetzesbegriindung nichts dazu ausgefiihrt wurde.

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 19 awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 20

LEISTUNGSKURZUNGEN LEISTUNGSKURZUNGEN
1.§1aAbs.4 S. 2 AsylbLG 3. § 5a Abs. 3 AsylbLG
Kurzungen bei Weigerung eine zugewiesene Arbeitsgelegenheit
Kirzungen fiir Personen, die bereits in einem anderen EU- wahrzunehmen
Mitgliedstaat internationalen Schutz oder aus anderen Griinden
einen Aufenthalt erhalten haben 4. § 5b Abs. 2 AsylbLG

Kurzungen bei Weigerung einen Integrationskurs zu besuchen
2.§ 1a Abs. 5 AsylbLG

5.§ 11 Abs. 4 AsylbLG

Leistungskiirzungen fir Asylsuchende bei zu Verletzung bestimmter Widerspriiche und Anfechtungsklage gegen Leistungskiirzungen
Mitwirkungspflichten (z.B. Verweigerung von Angaben zur Identitét, nach § 1aund § 11 Abs. 2a haben keine aufschiebende Wirkung
Zuriickhalten von Dokumenten, Nichterscheinen zur férmlichen mehr

Asylantragstellung) und Verschulden

awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 pal awo.org AWO Bundesverband e.V. 05.10.16 22



Gliederung

-

. Grundlagen
1.1. Die wichtigsten Rechtsgrundlagen

vy

1.2. Beteiligte Behorden, einschlagige Gesetze
etc.

1. Grundlagen
1.3. Welcher Status? / Welches Ausweispapier?
1.4 Push-Faktoren und Schutzkategorien

. Asylverfahren
2.1. Ablauf des Asylverfahrens
2.2. Dublin
2.3. Welcher Schutz?

2.4 Vom Antrag bis Entscheidung

vV VvV vV NVY Y

National

1.1. Die wichtigsten

Rechtsgrundlagen
» Grundgesetz (GG)

» Aufenthaltsgesetz (AufenthG)

» Aufenthaltsverordnung (AufenthV)
» Asylgesetz (AsylG)

» Integrationsverordnung (IntV)

» Beschaftigungsverordnung (BeschV)

Europaisch International

Dublin lll-Verordnung (Dublin IlI-VO) » Genfer Fliichtlingskonvention

EU-Aufnahmerichtlinie » UN-Behindertenrechtskonvention

EU-Qualifikationsrichtlinie (QRL)
EU-Ruckfuhrungsrichtlinie

AuBerdem fir unbegleitete Minderjahrige:

>

>

» EU-Verfahrensrichtlinie
>

> » UN-Kinderrechtskonvention
>

Europaische Menschenrechtskonvention
(EMRK), insb. Art. 3 und Art.8

» Charta der Grundrechte

» General Comment Nr. 6 des UN-
Kinderrechtsausschusses

» UNHCR-Richtlinien zum Internationalen
Schutz: Asylantrage von Kindern (Dez.
2009)
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Das Bundesamt fiir Migration
und Fliichtlinge (BAMF)

» Erteilung der ersten Aufenthalts-
gestattung beim Asylantrag

1.2. Die beteiligten
Behorden

» Durchfuhrung des Asylverfahrens, d.h.
Prufung der Verfolgungsgefahr im
Heimatland

» Bereits vor dem Asylverfahren: ggf.
Durchfiihrung des Dublinverfahrens (seit
2013 in den AuBenstellen), d.h. Prifung
der Zustandigkeit Deutschlands fir das
Asylverfahren

Die Auslanderbehorde (ABH)
(dezentral auf
Landes-/kommunaler Ebene)

Ausstellung der Duldung
Verlangerung der Aufenthaltsgestattung

Ausstellung der Aufenthaltspapiere und ggf.
des Reisedokuments

1.3 Welcher Status?
Welcher Ausweis?

Ausstellung der Verlassenserlaubnisse
ggf. Erteilung der Arbeitserlaubnis
Abschiebung

Ausnahmsweise auf Antrag: Prifung
zielstaatsbezogener

Abschiebungshindernisse (siehe Alternativen
zum Asylantrag)

Statusbegriffe Asylsuchender
» Asylsuchende . . . . .
- Eine Person, die gegeniber einer Behorde (z.B.
> Asylbewerber Polizei, Auslanderbehorde,
» Asylberechtigte Landesaufnahmebehorde) den Wunsch artikuliert
» Fliichtlinge hat, Asyl beantragen zu wollen.
» Kontingentfliichtlinge/Resettlement )
» Geduldete - Das ,,Asylgesuch* wird aufgenommen, der

eigentliche ,,Asylantrag® kann aber erst spater,
beim Bundesamt fiir Migration und Fluchtlinge
(BAMF) gestellt werden.




Ankunftsnachweis

» Asylsuchender weisen sich durch einen befristeten
»Ankunftnachweis“ aus.

Ankunftnachweis

» Der Ankunftsnachweis (AKN) bescheinigt die
Registrierung der Asylsuchenden in Deutschland.

» Er berechtigt die Inhaber gleichzeitig dazu, Leistungen
(Unterbringung, Versorgung, Gesundheit) zu beziehen.

» Er enthalt neben einer Identifikationsnummer die
wichtigsten Daten zur Person und Angaben iber die
zustandige Aufnahmeeinrichtung.

» Die Daten werden Uber ein Datensystem den am
Asylverfahren beteiligten Behorden zur Verfligung
gestellt und sofort mit den Daten der zustandigen
Sicherheitsbehorden abgeglichen

» Der Ankunftsnachweis ist weder Ausweis noch
Ausweisersatz.

Asylbewerber (§ 55 AsylG) Asylbewerber (§ 55 AsylG)

» Asylbewerber unterliegen einer raumlichen
Beschrankung des Aufenthalt. Sie sind verpflichtet in
einer Aufnahmeeinrichtung zu wohnen und diirfen
grundsatzlich keiner Beschaftigung nachgehen. Die
sogenannte AE Wohnverpflichtung gilt fur sechs
Wochen und kann auf hochstens sechs Monate
verlangert werden.

» Personen, die einen Asylantrag gestellt
haben, und sich in einem noch nicht
rechtskraftig entschiedenen Asylverfahren
befinden

» Zustandigkeit fur die Durchfiihrung des
Asylverfahrens: Das Bundesamt fiir Migration
und Flichtlinge (BAMF)

» Asylbewerber weisen sich durch eine
befristete ,,Aufenthaltsgestattung aus, bis
Verfahren abgeschlossen ist

» Asylbewerber aus sicheren Herkunftslandern, wie
Albanien, Bosnien und Herzegowina, Ghana, Kosovo,
Mazedonien, Montenegro, Senegal und Serbien, die
ihren Asylantrag nach dem 31.08.2015 stellen, missen
wahrend des gesamten Asylverfahrens (und im Falle
der Ablehnung des Asylantrages in bestimmten Fallen
bis zur Ausreise) in Aufnahmeeinrichtungen wohnen
und diirfen somit keiner Beschaftigung nachgehen.

» Zustandigkeit fiir die Ausstellung der 1.
Aufenthaltsgestattung: das BAMF; fiir die
Verlangerung: die Auslanderbehorde (ABH)

Klappkarte
Aufenthaltsgestattung

Asylbewerber (8 55 AsylG)

» konnen nach drei Monaten die Genehmigung zur
Ausiibung einer Beschaftigung erhalten. Die
Drei-Monats-Frist beginnt mit der AuBerung eines
Asylgesuchs gegeniiber der Grenzbehorde, einer
Auslanderbehdrde oder der Polizei. Falls bis
dahin noch keine Aufenthaltsgestattung erteilt
wurde, gelten diese Regelungen auch fiir
Personen mit einem Ankunftsnachweis.

» Zugang zum Integrationskurs fur Asylbewerber
mit guter Bleibeperspektive

» Kein Familiennachzug




Klebeetikett
Aufenthaltsgestattung

Vooooaoan hulenutagesistiung
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Fluchtlinge
(8 3 AsylG)

Ein Asylantragsteller ist Fliichtling im Sinne
des Abkommens vom 28. Juli 1951 iiber die
Rechtsstellung der Fliichtlinge (BGBI. 1953 I
S. 559, 560), wenn sein Leben oder seine
Freiheit in seinem Herkunftsland wegen
seiner Rasse, Religion,
Staatsangehorigkeit, seiner Zugehorigkeit
zu einer bestimmten sozialen Gruppe oder
wegen seiner politischen Uberzeugung
bedroht ist.

Geduldete
(88 60a AufenthG, 71a AsylG)

Die Duldung (8§ 60a AufenthG, 71a AsylG): ist kein

Aufenthaltstitel. Geduldete sind
ausreisepflichtig. Typische Fallgruppen sind:
Identitat ungeklart/kein Pass/Herkunftsland ist
nicht zur Rickiibernahme bereit/keine
Flugverbindungen zum Herkunftsland

Personen, die bereits einmal erfolglos Asyl
beantragt haben, wenn sie einen zweiten
Asylantrag stellen, so lange liber diesen Antrag
nicht entschieden ist

In laufendem Asylverfahren, wenn Antrag als
offensichtlich unbegriindet abgelehnt wurde und
ein Rechtsbehelf noch anhangig ist

Zustandig fur die Erteilung der Duldung ist die
Auslanderbehorde (ABH)

Asylberechtigte
(Art. 16a GG)

Asylberechtigte sind Auslander, die vom
Bundesamt fur Migration und Flichtlinge
im Verfahren nach den § 1. Abs.1 1 uns §
2 Abs.1. AsylG oder einem
Verwaltungsgericht als asylberechtigt
(d.h. als politisch Verfolgte) i.S.v.
Art. 16a Abs. 1 GG anerkannt worden
sind.

Kontingentfliichtlinge
(88 23 und 24 AufenthG)

» sind im Rahmen humanitarer Hilfsaktionen
aufgenommene Fliichtlinge. Sie kommen aus
Krisenregionen.

» § 23 AufenthG eroffnet den obersten Landesbehdrden
bzw. dem Bundesministerium des Innern die Moglichkeit
anzuordnen, dass fur bestimmte Auslandergruppen aus
volkerrechtlichen oder humanitaren Griinden oder zur
Wahrung politischer Interessen der Bundesrepublik
Deutschland eine Aufenthaltserlaubnis erteilt wird.

Kontingentfliichtlinge durchlaufen kein Asyl- und auch
kein sonstiges Anerkennungsverfahren, sondern
erhalten mit ihrer Ankunft sofort eine
Aufenthaltserlaubnis aus humanitaren Griinden (§ 23
und § 24 AufenthG), konnen ihren Wohnsitz jedoch
nicht frei wahlen.

Die Duldung




2. Das Asylverfahren
2.1. Ablauf des Asylverfahrens

Ablauf des Asylverfahrens (Teil 1) )
Ablauf des Asylverfahrens (Teil Il)

+ Easy-Verteilung Bundesland/Kommune

l Meldung als Asylsuchender (Berlin: ZAA)
(Konigsteiner Schlissel)

Einladung zur
Anhorung

Meldung in der zustandigen
Aufnahmeeinrichtung

Grundsatzlich personlicher Antrag beim BAMF
bei der zustandigen AuBenstelle (erst jetzt ist
Asylantrag offiziell gestellt)

| Asylantragstellung beim Bundesamt

Anhorung

ED-Behandlung, Erteilung einer
Aufenthaltsgestattung

| Entscheidung des
BAMF

Prifung der Zustandigkeit
(Dublin )

Beim Antrag

v

Aufnahme aller personlichen Daten

v

Alle Asylsuchenden, die alter als 14 Jahre
sind, missen ihre Fingerabdriicke abgeben
und werden fotografiert. Kinder unter 14

Jahre werden nur fotografiert

2.2. Dublin oder die
Zustandigkeit Deutschlands

v

Einzug aller personlichen Dokumente (Pass,
Geburtsurkunde...)

» Einzug von Unterlagen, die Informationen
Uber den Reiseweg enthalten

Das BAMF priift, ob Deutschland fiir die
Durchfiihrung des Asylverfahrens zustandig
ist (Dublin-1lI-Verfahren)

v




Das ,,Dublin-System“

Das europaische Asylzustandigkeitssystem besteht
Wesentlichen aus:

- der Dublin Ill-Verordnung,
- der Dublin-Durchfiihrungsverordnung
- der EURODAC-Verordnung

Das ,,Dublin-System* regelt, welcher Staat fur die = |
Durchfuihrung des Asylverfahrens zustandig ist, wenn e
Person in der EU (und der Schweiz, Norwegen, Islan
Liechtenstein) einen Asylantrag stellt.

Das Dublin-Verfahren (ll)

Nach der Antragstellung erfolgt eine
erkennungsdienstliche  Behandlung,
bei der die Fingerabdriicke
eingescannt und mit der EURODAC-
Datenbank und VIS-Datenbank
abgeglichen werden. So erfahrt das
Bundesamt ob der Asylbewerber in
einem anderen Schengen-/Dublin-
Staat Fingerabdriicke abgegeben, ein
Visum oder einen Asylantrag gestellt
haben.

2.3 Was priift das BAMF?
,,Die Push-Faktoren“

Die Dublin llI-Verordnung

» Priifung der Zustandigkeit nach
Kriterienkatalog,

Art. 3 Abs.1 Satz 2

» Relevanter Zeitpunkt: Stellung des
ersten Asylantrags in einem
Mitgliedstaat, Art. 7 Abs. 2

» Ziel: Die inhaltliche Priifung des
Asylantrags soll nur in einem einzigen
Mitgliedstaat erfolgen

In welchen Fallen ist die Angst vor
einer Abschiebung innerhalb
Europas begriindet?

» Dublin-Fall: Der Asylbewerber/Die Asylbewerberin hat
in einem anderen EU-Staat Fingerabdriicke oder
einen Antrag auf internationaler Schutz gestellt

(Eurodac-Treffer) oder einen Visum beantragt und
bekommen (VIS).

» Anerkannter: Er/sie hat in einem anderen EU-Staat
schon Asyl beantragt UND dort internationalen Schutz
erhalten (den Fliichtlingsstatus oder den subsididren
Schutz)

Asylverfahren in Deutschland sind in
diesen Fallen oft aussichtslos!!!

Fluchtgrunde

» Politische Verfolgung
» Krieg und Burgerkrieg

» Drohender Militar- und Kriegsdienst,
Kindersoldaten

> ..




Kindersoldaten
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In mindestens 20 Landern wurden im Jahr 2015 Kinder als Soldaten
eingesetzt. In Lateinamerika in Kolumbien (1), in Afrika in Mali,
Nigeria, Libyen, Zentralafrikanische Republik, Sudan, Siidsudan,
Demokratische Republik Kongo, Somalia (8), in Asien im Jemen, Syrien,
Israel/Palastina, Irak, Afghanistan, Pakistan, Indien, Myanmar (Burma),
Thailand, Philippinen (10).

Quelle: Bericht des UN-Generalsekretdrs zu Kindern in bewaffneten Konflikten

Zugehorigkeit zu einer
ethnischen Minderheit

» Uiguren in China

» Hazara in Afghanistan

» Rohingya in Myanmar (Birma)
Beispiele aus der Vergangenheit:

» Tutsi (1993): In annahernd 100 Tagen toteten
Angehorige der Hutu-Mehrheit 800.000, also etwa
75 Prozent der in Ruanda lebenden Tutsi-
Minderheit

» Bosniaken: Massaker von Srebrenica (Juli 1995): In
der Gegend von Srebrenica wurden wahrend des
Bosnienkriegs bis zu 8000 Bosniaken - vor allem
Manner und Jungen zwischen 13 und 77 Jahren -
getotet

Zwangsarbeit

Laut dem Internationalen Arbeitsamt
(ILO) verrichten 85 Millionen Madchen
und Jungen gefahrliche Arbeit: Sie
arbeiten an gefahrlichen Orten wie
Steinbriichen oder GroBplantagen, sie
leisten Nachtarbeit, haben viel zu
lange Arbeitszeiten oder werden wie
Sklaven gehalten.

Quelle : Terre des hommes Deutschland e.V.

Zugehorigkeit zu einer
religiosen Minderheit

Die Verfolgung bezeichnet verschiedenste Formen der
Diskriminierung und Unterdriickung von
Glaubensgemeinschaften und ihren Anhangern oder von
»Unglaubigen“ aufgrund einer religiosen Motivation.

z.B.

» Bahaiin Iran

Jesiden in Nordirak

Ahmadiyya in Afghanistan, Pakistan, Indonesien...
Christen in Pakistan, Afghanistan...

Muslime in Sri Lanka

vV v Vvy vy

Atheisten, Agnostiker, Konvertiten

(Im Sudan, Jemen, Iran, Saudi-Arabien, Katar, Pakistan,
Afghanistan, Somalia, Mauretanien ist Abfall vom Islam
noch heute mit dem Tode bestraft.)

Geschlechtsspezifische
Verfolgung

§ 60 Abs. 1 Satz 3 AufenthG: Bedrohung des Lebens,
korperlichen Unversehrtheit oder der Freiheit, die allein
das Geschlecht ankniipft

z.B
» Genitalverstimmlung von Frauen und Madchen

» Totung wegen Verletzung der Ehe (Ehebrecherin @ -
Steinigung - Strafen nach der Scharia)

» Sexuelle Gewalt
» Zwangsverheiratung / Kinderheirat

» Bestrafung und Misshandlung auf Grund sexuellery
Orientierung

» Sklaverei und Menschenhandel Uberwiegend mit sex
Gewalt (Zwangsprostitution)

Kinderhandel

» Offiziell gilt die Sklaverei als abgeschafft - doch auch
heute noch gibt es Menschenhandel. Besonders hart
trifft das Kinder: Madchen aus Vietnam werden in
kambodschanische  Bordelle  verkauft und als
Prostituierte angeboten. Jungen und Madchen miissen
auf den Plantagen der Elfenbeinkiste schuften. Doch
nicht nur in armen Landern gibt es Kinderhandel.
Weltweit werden  Jungen und Madchen als
Arbeitssklaven, Bettler und so genannte »Klau-Kinder«
missbraucht.

Quelle : Terre des hommes Deutschland e.V.




Die Todesstrafe

» In 2015 registrierte Amnesty International bei den
Hinrichtungen eine drastische Zunahme um 54 Prozent
im Vergleich zum Vorjahr. Mindestens 1.634 Menschen
wurden weltweit exekutiert.

» Lasst man China unberiicksichtigt, sind drei Lander im
Jahr 2015 fiir 89 Prozent aller erfassten Hinrichtungen
verantwortlich: Iran (977), Pakistan (320) und Saudi-
Arabien (158).

» Die Zahl der in Iran und Saudi-Arabien dokumentierten
Vollstreckungen stieg um 31 beziehungsweise 76
Prozent.

» In den USA wurden 28 Menschen hingerichtet, das ist die
niedrigste Zahl seit 1991.

Voraussetzungen der
Asylberechtigung

» nur politische Verfolgung durch den Staat (z.B.
oppositionelle Dissidenten)

» keine Einreise Uiber einen sicheren Drittstaat
» Der Antrag ist beim BAMF zu stellen

Alle Nachbarstaaten Deutschlands sind
sichere Drittstaaten, d.h. grundsétzlich

nur bei Einreise Uiber den Luftweg moglich

Die Redundanz von
Asylberechtigung und
Fliichtlingseigenschaft

» Rechte und Pflichten fiir Asylberechtigte und fir
Fliichtlinge sind exakt identisch.

» NE erst nach 5 Jahren, Lebensunterhalt muss
weitgehend gesichert sein.

» Die Asylanerkennung scheidet bspw. aus, wenn
der Auslander lber einen sog. sicheren Drittstaat
in die Bundesrepublik eingereist ist, wahrend die
Zuerkennung der Fliichtlingseigenschaft dadurch
nicht ausgeschlossen wird.

v

v
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» Der Antrag ist beim BAMF zu stellen

Welcher Schutz?

Asylberechtigung gemaB Art. 16a GG und § 25
Abs. 1 Satz 1 AufenthG

Flichtlingseigenschaft gemaB § 60 Abs. 1

AufenthG (Genfer Konvention) und § 25

Abs. 2 Satz 1 AufenthG 1 Alternative und
§3 AsylG

Internationaler Subsidiarer Schutz
§ 4 AsylG, § 25 Abs. 2 Satz 1 AufenthG 2.
Alternative
§ 60 Abs. 2, 3, und 7 Satz 2 AufenthG

Nationaler Schutz
§ 60 Abs. 5, und 7 Satz 1 AufenthG

Voraussetzungen der
Fliichtlingsanerkennung

Die Person wird wegen ihrer Rasse, Religion,
Nationalitat, Zugehorigkeit zu einer bestimmten
sozialen Gruppe oder wegen ihrer politischen
Uberzeugung verfolgt

Die Verfolgung ist durch staatliche oder
nichtstaatliche Akteure geiibt (letzteres wenn der
Staat oder internationale Organisationen keinen
Schutz gewahren konnen oder wollen)

Die Verfolgung muss zielgerichtet sein, d.h.
aufgrund personlicher Merkmale der
Antragstellerin/des Antragstellers

Zwischen Verfolgung und Flucht muss ein innerer
Zusammenhang bestehen

Keine inlandische Fluchtalternative
Der Antrag ist beim BAMF zu stellen

Europarechtlicher,
subsidiarer Schutz

Drohende, unmenschliche Behandlung;
erhebliche Gefahr bei Birgerkrieg; drohender
Todesstrafe; drohender Folter oder
unmenschlicher oder erniedrigender
Behandlung oder Bestrafung etc.

Der subsidiare Schutzstatus wird zuerkannt
gemal § 25 Abs. 2 2. Alternative AufenthG, §
60 Abs. 2 AufenthG i.V.m. § 4 AsylG

Erteilung einer AE i.d.R. fur 1 J., danach 2
Jahre

Erteilung einer Niederlassungserlaubnis nach 5
J. bei Lebensunterhaltssicherung etc.




Nationale Abschiebungsverbote

» v.a. lebensbedrohliche Krankheiten /
Verelendung

» Erteilung einer AE gemal § 25 Abs. 3
AufenthG (8 60 Abs. 5 und 7 AufenthG)

» Die Feststellung dieses Abschiebungsverbots
kann statt beim BAMF auch bei der ABH
beantragt werden

» Erteilung einer AE fur 1 J.

» Erteilung einer Niederlassungserlaubnis nach 5
J. bei Lebensunterhaltssicherung etc.

Voraussetzungen fiir die
Feststellung von nationalen
Abschiebungsverboten

§ 60 Abs. 7 Satz 1 AufenthG

» bei erheblichen, konkreten, individuellen
Gefahren fiir Leib, Leben oder Freiheit

» Beispiel: schwere korperliche oder seelische
Krankheit, die sich im Zielstaat wesentlich oder
lebensbedrohlich verschlimmern wiirde, da sie
nicht angemessen behandelt werden kann

» Beispiel: Das Existenzminimum kann infolge
personlicher Umstande des UM od. der allein
Erziehende Mutter nicht gesichert werden.

Die Anhorung: Das Kernstiick des
Asylverfahrens

» Ist die Grundlage fiir die spatere Entscheidung
des BAMF (keine zweite Anhorung!)

» Was man in seiner Anhdrung sagt, ist
entscheidend und kann spater kaum korrigiert
werden

» Rechtsanspruch: Anhorung in der Sprache, in der
sich der Betroffene gut verstandigen kann
(Muttersprache)

» Geschlechtsbezogene Probleme oder intime
Details: der Betroffene kann darauf bestehen,
von einer  gleichgeschlechtlichen  Person
angehort zu werden

» Bei UMF kann die Anhorung erst nach Bestellung
eines Vormundes erfolgen. Vormiinder haben
Recht auf Teilnahme

Voraussetzungen fiir die
Feststellung von nationalen
Abschiebungsverboten
§ 60 Abs. 5 AufenthG

» bei drohender Verletzung von grundlegenden
Rechten, die in der Europaischen
Menschenrechtskonvention festgeschrieben sind

» Allgemeine Gefahr durch schlechte humanitare
Bedingungen (unmenschliche od. erniedrigende
Eﬂr&?(ndlung d.h. als VerstoB gegen Art. 3 der

» Beispiel: Drohende Verelendung bei
afghanischen UM, die im Iran aufgewachsen sind
und Uberhaupt keine familidaren Beziehungen in
Afghanistan mehr haben od. fehlendes
Existenzminimum (kein Zugang zu den
Grundbediirfnissen des Lebens wie Ernahrung,
Hygiene, Unterkunft ...)

Deutschland ist fur die Prufung
des Asylantrags zustandig

Einladung zur Anhorung

Sonderbeauftragte beim BAMF

» Neben dem regularen Anhorungsverfahren der
Entscheiderinnen und Entscheider setzt das
Bundesamt seit 1996 speziell geschulte
Sonderbeauftrage fur unbegleitete
Minderjahrige, Folteropfer und Traumatisierte
sowie geschlechtsspezifisch Verfolgte ein.

» Seit 2012 sind nun auch Sonderbeauftragte fiir
Opfer von Menschenhandel in allen AuBenstellen
des Bundesamtes im Einsatz. Die
Sonderbeauftragten stehen neben der
Verfahrensbearbeitung ihren  Kollegen und
Vorgesetzten sowie externen Personen als
Ansprechpartner zur Verfligung.




» Eine Beratungsstelle od. ein(e) RA(in)

Wahrend der Anhorung

» Keine Kompromisse!

» Verstandigung mit dem
Dolmetscher

» Alles erzahlen und ausfiihrlich
antworten

» Antworten nur, wenn Fragen genau
verstanden

» Die Zeit nehmen und die Antworten
in Ruhe Uberlegen

Nach der Anhorung

Das Protokoll der Anhorung priifen und evtl.
mit RA(in) od. Beratungsstelle besprechen

Unterschreiben nur, wenn alles was
protokolliert ist, wirklich stimmt

Tagliche Postkontrolle (sofort nach
Zustellung der Bescheid des Bundesamtes
lauft Rechtsmittelfrist)

Das Zustellungsdatum feststellen

besuchen, um zu klaren, ob eine Klage
sinnvoll ist

Die Ablehnung als offensichtlich
unbegriindet (0.u.)
A (5 30 AsylG)

Die Ablehnung als o.u. hat schwere Konsequenzen:
Sie schlieBt grundsatzlich einen Aufenthaltstitel vor
der Ausreise aus

Eine Ablehnung des Asylantrags als o.u. ist nur
moglich, wenn auch die Voraussetzungen fiir die
Zuerkennung von s.S. offensichtlich nicht vorliegen

Art. 25 Abs. 6 VRL schrankt in Verbindung mit Art.
31 Abs. 8 und Art. Abs. 2 VRL die Moglichkeiten
ein, Asylantrage von UM als o.u. abzulehnen. Die
Ausnahme: wenn sie aus einem sicherem HKL
kommen od. wenn die Voraussetzungen des § 60
Abs. 8 Satz 1 AufenthG vorliegen.

Anforderungen an den Vortrag
des Antragstellers in der
Anhorung

» Glaubhaftigkeit
» Substantiiertheit
» Widerspruchsfreiheit

Der Bescheid des BAMF

Positive Entscheidung

» Anerkennung als Asylberechtigte/r (Art. 16a GG)
und/od. als Flichtling (§ 60 Abs. 1 AufenthG)

» Gewahrung von subsididarem Schutz nach § 60
Abs. 2 AufenthG

» Feststellung von Abschiebehindernissen gem. § 60
Abs. 5 und 7 AufenthG

Negative Entscheidung

» Asylantrag wird als unzulassig/unbeachtlich
abgelehnt

» Asylantrag wird als unbegriindet abgelehnt

» Asylantrag wird als offensichtlich unbegriindet
abgelehnt

Rechtsbehelfsfristen

Asylantrag wird ganz od. teilweise abgelehnt

» 2-Wochen-Frist: Die Klage hat aufschiebende
Wirkung

Asylantrag wird als ,,offensichtlich unbegriindet*
od. als unbeachtlich abgelehnt

» 1-Woche-Frist: Die Klage hat keine
aufschiebende Wirkung (ein Eilantrag muss
gestellt werden)




Workshop Basiswissen Traumatologie
Frauke Petras Diplom-Psychologin, Systemische Therapeutin, Sexualtherapeutin,

Traumatologin, Psychotherapeutische Praxis

DerVortrag ,,Basiswissen Traumatologie fiir die Beratung
Gefllichteter" widmete sich zundchst einer Kldrung des
Begriffes ,Trauma" im Kontext von Traumatherapie und
-beratung. Die Referentin griff dabei auf den Trauma-Begriff
aus dem internationalen Klassifikationssystem fiir Erkran-
kungen (ICD-10) zuriick und legte dar, dass von Trauma
immer dann die Rede ist, wenn eine Person einem belasten-
den Ereignis oder einer Situation mit auBergewdhnlicher
Bedrohung oder katastrophenartigem Ausmal ausgesetzt
ist, die bei fast jedem eine tiefe Verzweiflung hervorrufen
wiirde.

Die Situation Gefliichteter wurde in Hinblick auf ihr Potenzial
an Trauma-Situationen reflektiert. Zugleich wurde darauf
hingewiesen, dass ein Trauma nicht zwangsldufig Traumati-
sierung nach sich zieht. Das subjektive Erleben und der
Einfluss von Schutz- oder Risikofaktoren entscheiden, ob ein
Trauma tatsdchlich zu Traumatisierung fiihrt. Studienergeb-
nisse legen nahe, dass 25 bis 50% der Geflichteten unter
Symptomen Posttraumatischer Belastungsstorungen leiden
und damit definitiv als traumatisiert anzusehen sind.

Die Referentin veranschaulichte, was bei Traumatisierung im
Gehirn passiert.Dies bildete die Basis fiir ein Verstandnis der
im Kontext von Traumatisierung auftretenden Symptome, die
anhand von Beispielen veranschaulicht wurden. Drei
Symptomgruppen wurden unterschieden. Es zeigt sich zum
einen eine Ubererregung, die sich in Schlafstérungen,
Uberaktivitdt, Schreckhaftigkeit, Angst und Aggressionen
duern kann. Andererseits treten Symptome der Vermeidung

auf, die sich in Form von Gleichgiiltigkeit, Riickzug und
Depression niederschldgt. Des Weiteren zeigen Traumatisierte
Symptome des sogenannten Wiedererlebens. Diese finden
ihren Ausdruck sehr oft in Schmerzen und in Alptrdumen,
aber auch in sogenannten Flashbacks, d.h. in unwillkirli-
chen Erinnerungen die zum Teil so stark sind, dass die Person
die Erfahrung wieder durchlebt, unfdhig; sie als Erinnerung
zu erkennen.

Aus dem Publikum kamen zahlreiche Fragen und Schilderun-
gen, die fiir sich noch einmal belegten, in welchem AusmaR
Helfer_innen mit traumatisierten Menschen konfrontiert
sind: in Unterkiinften fiir Gefliichtete, in Schulen, in Kinder-
garten, in Beratungsstellen, beim Ubersetzen, bei der
Prozessbegleitung im Asylverfahren.

Aufbauend auf einem Verstandnis der Symptomatik wurden
Hinweise fiir den Umgang mit Traumatisierten abgeleitet. Der
Fokus der MaRRnahmen liegt dabei auf der Stabilisierung und
Normalisierung und der Arbeit mit den individuellen
Ressourcen der von Traumatisierung Betroffenen. Auch
wurde deutlich, dass mit einfachen Mitteln bereits Stabilitdt
zu vermitteln ist. So zum Beispiel durch Fokussierung auf das
Hier und Jetzt, oder auf das Ausatmen. Es entspann sich ein
reger Austausch, der sich an dem breiten Spektrum den
Praxiserfahrungen des Publikums ausrichtete. Fiir Bera-
tungskontext, Betreuung, Begleitung und Erziehung und
nicht zuletzt Verwaltung ergaben sich ganz handfeste
Handlungsempfehlungen.



Der Erfahrungsaustausch wurde von beiden Seiten — Refe-
rentin wie Publikum - als groBe Bereicherung erlebt. Auch
wurde deutlich, dass es gegenwadrtig einen groBen Bedarf an
Fachleuten und Strukturen zur Begleitung und Behandlung
Traumatisierter im Land Brandenburg gibt (angeleitete
Gesprdachsgruppen, Dolmetscher_innen, Beratungsstellen
mit Schwerpunkt Traumatologie, Traumatherapeut_innen,
Therapieeinrichtungen mit traumatologischem Schwer-
punkt). Der Vortrag endete mit einem Kernthema innerhalb
der Traumatologie, der sogenannten Selbstfiirsorge. Unter
diesem Begriff werden MaRnahmen zusammengefasst, die
dazu dienen, das eigene Wohlbefinden herzustellen und zu
halten. Nachdem sich die Sinnhaftigkeit dieser Thematik im
Verlaufvon Vortrag und Dialog nahezu von selbst erschlossen
hatte, wurden konkrete Maglichkeiten von Selbstfiirsorge

benannt und im anschlieBenden Praxisteil eingeiibt. Dabei
zeigte sich, in welchem MaRe die Zuhdrer_innen bereits tiber
eine Vielzahl an Ressourcen hinsichtlich der Selbstfiirsorge
verfligten. Die Vielfalt an vorhandenen Ressourcen wurde
mit Moderationskarten an Metaplanwdnden veranschau-
licht. Entspannungsiibungen wurden in diesem Kontext als
eine praktikable und sehr effektive Methode der (Wieder-)
Herstellung des inneren Gleichgewichts vorgestellt. Anhand
von Imaginationsiibungen zeigte die Referentin, wie
Methoden der bewussten Aufmerksamkeitslenkung in kurzer
Zeit einen Zustand tiefer Entspannung herbeiftihren kbnnen.




HERZLICH N Agenda
Wl LL KOM M E N I | Wasist ein Trauma?

Il Was geschieht bei
Basiswissen Traumatologie Traumatisierung?

fir die Beratung Geflichteter

Il Posttraumatische Symptame

Diplom-Psychalogin IV Urngang mit Traumatisiert
Frauke Petras )
S g ez-familia V  Selbstfirsorge
Sexualtherapeutin
Gefliichtete - Wozu Traumatologie? | Was ist ein Trauma?

Eine Person ist einem , belastenden Ereignis ader einer Situation mit
auBergewdhnlicher Bedrohung oder katastrophalem AusmaB ausgesetzt

25 bis 50 % der Gefliichteten leiden unter Symptomen in s it bei fast jedem eine tiefe VerstBrung hervorrufen wiirde. ©
Falge van Traumatisierung.

_ . (ICD10, F42.1)
Der Zugqn zu Therapie ist aus verschiedenen Griinden
erheblich eingeschrankt.
Il Was geschieht bei Traumatisierung Wie funktioniert das Gehirn im Alltag?

AuRere Hirnrinde
Bewusstes Denken
E Sprachliche Verarbeitung

> Wie funktioniert das Gehirn im Alltag? k ?*)

» Was geschieht bei Traumatisierung? p%; \ / o7
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Hippocampus Amygdala
Raum und Zeit Alarmsystem
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So bilden wir eine zusammenhangende

| i i el 7
Identitat aus: Was geschieht bei Traumatisierung?

AuRere Hirnrinde
Bewusstes Denken

Sprachliche Verarbeitung

e
] 2 \_/
damals heute morgen - , ’

Wil‘ integl'iel'ﬁn Erfahl‘ung. Hippocampus Amygdala
NOTFALLREAKTION
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Was geschieht bei Traumatisierung? Traurna-Erfahrungen werden nicht
i integriert
* BN g
i
o |
P I
: /\ Kampf oder Flucht
AN \ L . "
Ressourcenbereich \ Totstellreflex damals heute morgen

AWO Brandenburg-Regionalkonferenzen 2016 AWO Brandenburg-Regionalkonferenzen 2016

Traurnatisierung erfolgt, wenn Il Posttraurnatische Symptome (res)

» Ubererregung
2 Kampf oder Flucht erfolglos

- Hilflosigkeit liberwiegt
& Situation nicht aktiv abgeschlossen

= Vermeidungsverhalten
> Wiedererleben

b Kérper speichert Anspannung, Angst, Erstarrung
- Verstand kann nicht einardnen
& Integration fehlt
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Ubererregung und Vermeidung

Sehlafstirungen
¥* 5 Reizbarkeit
) Uberaltivitsit
: Sehreckhaftigheit

Bngst
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Vermeaidung

-8 Gleichgltigheit
H Rickzug

Depression
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IV Umgang mit Traumatisierten

> 1. Beziehungsgestaltung
» 2, Stabilisierende MaBnahmen und Normalisierung
> 3. Umgang mit Flashbacks - Rearientierung

Ziel: Stabilisierung
im Ressourcenbereich halten oder in ihn hineinbringen

AWO Brandenburg-Regionalkonferenzen 2016

) AZ‘AStabilisierende MaBnahmen
NN A AN
\/ V

¥ Keine psychische Stabilisierung ohne soziale Stabilisierung!
¥ Besteht noch Gefahr der Retraumatisierung?

¥ Soziale Ressourcen klaren und erweitern: Wohnen, Beziehungen, Finanzen

> Zuhoren

> Ressourcen aktivieren: (s. Handout)

¥ Informationen (iber Symptome

¥ Bei belastenden Inhalten:
Wie kommen Sie in die Unterkunft, was machen Sie heute noch?
Gibt es Ansprechpartner_innen?

» Symbole,, Rituale, , WegschlieBen “ belastender Inhalte
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Wiedererleben

Wiedererleben Die alte Erfahrung bestimmt das Jetzt,
Die Unterscheidung damails - heute funktioniert nicht.

Flashbacks
Albtriume
u Schrerzen

AWO Brandenburg-Regionalkonferenzen 2016
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1. Beziehungsgestaltung
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Klient_in
rrorgEn

Prinzipien

Arbeit im Hier und Jetzt

Blick auf Ressourcen statt , Tunnelblick “

Autonomie starken

Grenzen setzen und Kontrolle erméglichen

Rollen / Macht / Rahmenbedingungen klar definieren
Modelllernen erméglichen eigener Ressourcenbereich

Berater_in
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3. Umgang mit Flashbacks

Reorientierung

camals wmm  e— P morgen
Ziel:
Herstellung des
Arbeitskontaktes

AWO Brandenburg-Regionalkonferenzen 2016




Mittel zur Reorientierung V Selbstfirsorge

« Blickkontakt

» gezieltes Ansprechen der Person im Hier und Jetzt

» Ausatmen lassen (,Seufzen Sie ruhig )

» Klient_in in Bewegung gehen lassen, andere Haltung

» Kognitive und haptische Reorientierung: wir sind jetzt hier ...
Fihlen sie mal die Lehne, den Boden ...

» Fenster éffnen, Kaffee holen etc, als Musterunterbrechung
» Igelblle, Riechflischchen "

= .
+» Werzichten Sie auf Korperkontakt! . - ’
B = . = kd/’\f
_,/k--_.-/f L \‘-a.___,..--"’f-‘_ \_—/

Selbstfirsorge Fiwr lire Avfmerksommbeit:

sich selbst gut im Hier und Jetzt veran[:em ¥,
Rahmenbedingungen aktiv gestalten
Zielstellung, Anspriiche reflektieren il
belastende Inhalte nicht bildlichVorste! '
gute Zusarmmenarbeit (Dolmetscher_in, Team)
Supervision

Belastendes bewusst in der Firma , depanieren
Woark-Life-Balance

v v v v v v

v

4

efamilia
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Workshop Nonverbale Kommunikation im
interkulturellen Kontext
Dr. Mariya Ransberger Interkulturelle Trainerin, IKTrans - Interkulturelles Training
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Kommunikationsstile
unterschiedlicher Kulturen

Das Interkulturelle als Prozess der

Aushandlung

,Low-Context"
Kommunikation

+ Verbreitung: deutscher Sprachraum, die

anglophone Welt, das westliche
Skandinavien

- direkter Gesprachsstil, lineares und

logisches Denken, das Wort steht im
Vordergrund

+ derSprecherist bemiiht, sich selbst gut

darzustellen und ist dafiir verantwort-
lich, seine Botschaft so explizit zu
formulieren, dass der Empfdnger sie
versteht, ohne eine Interpretation
vornehmen zu miissen.

_______

+High-Context"
Kommunikation

+ Verbreitung: vor allem im ostasiatischen

Raum und in den arabischen Ldndern,
aberauchim Stideuropa

+ indirekter Gesprdchsstil, keine klare

Formulierungen, zahlreiche nonverbale
Signale, die Kommunikation bezieht sich
aufvielschichtige Zusammenhdnge
(soziale Normen, Rollen, Status,
Beziehung zwischen den Sprechern etc.)

+der Empfdnger der Botschaft stehtim

Vordergrund, erinterpretiert die
Botschaft und liest zwischen den Zeilen

Eigen-
kultur

(berschneidungs-}

AY

! kultur

4
4




Ubungsverlauf

Zwei Gruppenteilnehmer werden ohne Beisein der
Gesamtgruppe in die Rolle des Mannes/der Frau aus
der Albatros-Kultur eingewiesen. Die Gruppe sitzt
im Stuhlhalbkreis. Vor dem Stuhlhalbkreis steht ein

einzelner Stuhl unter den eine Schale mit Erdniissen

gestellt wird. Den Teilnehmenden wird angekiin-
digt, dass in wenigen Minuten ein Mann und eine
Frau als Vertreterin und Vertreter der Albatros-Kultur
den Gruppenraum betreten werden. Die Teilneh-
menden werden gebeten, das Verhalten der beiden
Personen zu beobachten und sich Notizen zu
machen.

Verlauf der Simulation

Mann und Frau betreten den Raum schweigend mit
einem freundlichen Gesichtsausdruck. Die Frau geht
hinter dem Mann mit einem deutlichen Abstand. Das
Paarverharrt kurz im Kreis und betrachtet die Gruppe
freundlich. Beide gehen dann der Reihe nach auf die
Teilnehmenden zu. Ubereinander geschlagene Beine der
Teilnehmenden werden sanft aber bestimmt auf den
Boden gestellt. Bei denjenigen, welche die Beine erneut
tibereinander schlagen auch mehrmals. Dabei beriihrt
die Frau nur Frauen und der Mann nur mdnnliche
Teilnehmer. AnschlieBend setzt sich der Mann auf den
bereitgestellten Stuhl, die Frau kniet sich auf den Boden
neben ihn. Die Frau nimmt die Schale mit den Erdniissen
auf. Der Mann nimmt sie ihr aus der Hand bevor sie eine
Nuss essen kann und isst selbst mit demonstrativen
Kaubewegungen einige Niisse. Danach iibergibt er der
Frau die Schale, die nun auch einige Niisse isst und die
Schale dann beiseite stellt. Nach der Nahrungsaufnahme
legt der Mann seine Hand auf die Schulter der Frau, die
sich dreimal dicht zum Boden hin beugt. Danach erhebt
sich das Paar und schreitet zum Abschied noch einmal die
Runde der Teilnehmenden ab, wobei die Frau wieder
dem Mann folgt, und verlasst den Raum.

DIE
ALBATROS-
KULTUR

Diese Ubung regt die Teilnehmer an, kulturell geprégte Interpretationen zu reflektieren.

Die Teilnehmenden beobachten das Verhalten eines Mannes und einer Frau aus einer
fiktiven Kultur, der so genannten , Albatros-Kultur". Sie teilen ihre Beobachtungen mit
und interpretieren anschlieRend das Gesehene. In einer Auswertungsrunde werden die
Interpretationen ausgewertet.

Die Teilnehmenden erfahren dabei an sich selbst, wie schwierig es ist, in Beschreibungen
keine Interpretationen einflieBen zu lassen. Sie lernen, dass Handlungen immer auf dem
Hintergrund der eigenen kulturellen Sozialisation interpretiert werden, es aber auch
andere Moglichkeiten der Interpretation gibt. Die Teilnehmenden reflektieren, welche
Aspekte ihre eigene Wahrnehmung beeinflusst haben und erweitern ihre Fahigkeit,
kulturelle Uberschneidungen zu analysieren.

Zeit ca. 30-45 Minuten | Material Erdniisse in einer Schale | Raumbedarf Stuhlhalbkreis fiir die Gesamtgruppe
muss moglich sein | GruppengroRe 12-30 Personen, 12-20 Personen empfohlen | Vorbereitung Erdniisse

besorgen | Besonderheiten Die Ubung wird empfohlen fiir Teilnehmende, die sie noch nicht kennen. Da die
Ubung haufig sehr intensiv erlebt wird, besteht bei den Teilnehmenden in der Regel das Bediirfnis, sich danach
noch inoffiziell auszutauschen. Darum sollte sich eine Pause anschlieRen.




Beschreibung und Interpretation der Simulation

Die Teilnehmenden werden gebeten, die beobachtete Situation zu beschreiben, ohne sie zu bewerten. Dies fallt ihnen in der Regel
sehr schwer, da man gewohnt ist, Beobachtungen nicht neutral zu schildern, sondern bei ihrer Wiedergabe Interpretationen
einflieBen zu lassen. Es wird auf Wertungen und Interpretationen hingewiesen und gemeinsam nach neutralen Beschreibungs-
moglichkeiten gesucht. Erst nach dieser Runde werden die Teilnehmenden aufgefordert, das Gesehene zu interpretieren. Einige
der Teilnehmenden werden die Rolle der Frau in der Albatrosskultur als benachteiligt interpretieren und als Indizien dafir
beispielsweise ihre Position im Raum (auf dem Boden, hinter dem Mann) und im zeitlichen Handlungsablauf (erst kommt er, dann
sie, erst isst er, dann sie) oder in der Kérperhaltung der Frau (beugen, knien) und der taktilen Korpersprache (Mann beriihrt)
anfuhren. Nach der Interpretation der Handlung erhalten die Teilnehmenden Informationen iiber die Albatrosskultur.

Informationen tiber die
Albatros-Kultur

Die Gruppe wird nun iiber die Hintergriinde der Albatros-Kultur o

informiert: Die Albatros-Kultur ist eine matriarchalische Kultur, in AbSCh I IEBende

der die Erde als Muttergottheit verehrt wird. GroRe FiiRe sind ein o o

Schonheitsideal, denn sie ermdglichen einen guten Kontakt zur DISku ssion

Erde. Die Kraft der Muttergottheit kann durch den Verzehr von In der abschlieRenden Diskussion wird herausgearbeitet,
Erdniissen erschlossen werden. Sie sind eine rituelle Speise. Gasten wodurch ,Fehlinterpretationen” zustande kamen. So sind
wird besondere Ehrerbietung erwiesen, indem ihren FiiRen oben - unten /vorne - hinten nicht nur raumliche Beschrei-
moglichst viel Bodenkontakt gegeben wird. Da Frauen ebenso wie bungen, sondern auch soziale Metaphern, auf die viele

die Mutter Erde Leben hervorbringen kdnnen, haben sie besondere Redewendungen und Sprichwarter in der deutschen
Privilegien. Mdnner haben die Pflicht, Speisen der Frauen vorzukos- Sprache hinweisen. Wéhrend die FiiBe zu beriihren eher als
ten und vor ihnen her zu gehen, um Gefahren abzuwenden. Frauen Demutsgeste interpretiert wird, die durch die (christliche)
diirfen auf dem Boden sitzen, wahrend Mdnnern unbequeme FuBwaschung bekannt ist, wird eine Beriihrung (auch ohne
Sitzgestelle, genannt Stiihle, zur Verfiigung stehen, die sie in Distanz scheinbar erzwungene Verbeugung) an der Schulter, mit
zur Muttergottheit halten. Fiirihre Dienste werden Mdnner belohnt, Dominanz assoziiert.

indem sie Frauen die Hand auf den Riicken legen diirfen. Diese

neigen sich dann der Gottheit zu, nehmen Energie auf und leiten sie

durch ihren Korper an den Mann weiter. Ansonsten ist es Mannern

nicht gestattet, Frauen ohne deren Aufforderung zu beriihren.

Hinwelis
Um den Teilnehmenden Zeit zu lassen, die Ubung noch mal

inoffiziell nach zu besprechen sollte sich eine Pause
anschlieRen.

Quelle: Bundeszentrale fiir politische Bildung | bpb.de
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Workshop

Willkommenskultur fur Kinder und Familien
Volker Abdel Fattah Referent flr Kinder und Jugendhilfe, AWO Landesverband Sachsen e.V. |

Inhaber, Kita Management Dresden e.K.

Fliichtlingskinder sind an erster Stelle und zuerst Kinder! Die
friihzeitige Einmiindung von Kindern mit Flucht- und
Migrationshintergrund in das Bildungssystem ist eine
wesentliche Grundvoraussetzung fiir die dauerhafte und
nachhaltige Integration der gesamten Herkunftsfamilie in die
bundesdeutsche Gesellschaft.

Die Bereitschaft zur Aufnahme von Fliichtlingskindern ist an
erster Stelle eine Haltungsfrage. Sowohl auf der personalen
Ebene der einzelnen Fach- und Assistenzkrdfte wie auf
Einrichtungs- und Trdgerebene ist es unverzichtbar, dass eine
klare Positionierung zur Aufnahme von Fliichtlingskindern
diskutiert, festgeschrieben und nach auBen kommuniziert
wird. Dazu 6ffnet sich die Kindertageseinrichtung konse-
quent fiir alle Kinder, indem eine Kultur der Vielfalt etabliert
wird.

Kindertageseinrichtungen bendtigen die kontinuierliche und
erhohte Begleitung durch Fachberatung. Neben den eigentli-
chen Aufgaben der Kita-Fachberatung sollte diese eine
Schlisselrolle in der Kommunikation und Vernetzung
einnehmen, denn die Aufgabenstellung der ,Vernetzung im
Gemeinwesen” bedarf des Uberblicks von einer Arbeitsebene
aus, die iiber der einer Kindertageseinrichtung angeordnet
ist.

Kindertageseinrichtungen bendtigen Unterstiitzungsinstru-
mente und die Bereitstellung zusatzlicher Ressourcen, um
die mit der Aufnahme von Fliichtlingskindern verbundenen
Mehraufgaben im Regelbetrieb gut zu bewaltigen. Dies meint
einerseits die Verbesserung der Kita-Rahmenbedingungen
bzw. die Verbesserung der Strukturqualitat fiir den Einrich-
tungsbetrieb (Personalschliissel und GruppengréRen,
Anerkennung von Vor- und Nachbereitungszeiten, Leitungs-
freistellung). Dazu gehort aber auch die mittelbare Unter-
stiitzung, in dem Dolmetscherdienste, Sach- und Dienstleis-
tungen, externe Beratungen usw. bereitgestellt werden, um
die pddagogische Arbeit der Kindertagesbetreuung von den
zusdtzlich anfallenden Aufgaben zu entlasten.

Kindertageseinrichtungen sollten Zugdnge zu begleitendem
(oaching und Supervision erhalten, um insbesondere die
Haltungsfrage (Einstellungen und professionelles Handeln)
entwickeln und tberpriifen zu kdnnen. Daneben sollten

Kindertageseinrichtungen mit der Methode der kollegialen
Beratung vertraut gemacht werden, um problematische
Fallkonstellationen ebenso wie Fragen zur Qualitdts- und
Konzeptentwicklung innerhalb des eigenen Teams und mit
den vorhandenen Ressourcen l6sen zu kénnen.
Grundsdtze fiir die Aufnahme und Betreuung von Kindern
mit Migrationshintergrund und Fluchterfahrung’

1. Diefriihzeitige Einmiindung von Kindern mit Flucht- und
Migrationshintergrund in das Bildungssystem ist eine
wesentliche Grundvoraussetzung fiir die dauerhafte und
nachhaltige Integration der gesamten Herkunftsfamilie in
die bundesdeutsche Gesellschaft. Den Regelangeboten der
Kindertagesbetreuung konnen flexible und niederschwelli-
ge MaRnahmen vorgeschaltet werden, um den Einstieg in
die friihkindliche Bildung und Erziehung zu erméglichen.
Allerdings kénnen alternative Formen das Regelsystem der
Kindertagesbetreuung auf Dauer nicht ersetzen.

2. Die Bereitschaft zur Aufnahme von Fliichtlingskindern ist
eine Haltungsfrage. Sowohl auf der personalen Ebene der
einzelnen Fach- und Zusatzkrafte wie auf Einrichtungs- und
Trdgerebene ist es unverzichtbar, dass eine klare Positionie-
rung zur Aufnahme von Fliichtlingskindern diskutiert,
festgeschrieben und nach auRen kommuniziert wird. Die
Kindertageseinrichtung tritt im Innen- und AuBenverhdltnis
klar auf, gibt den Kindern, Eltern und einzelnen Angestellten
eine Orientierung und (bt eine Vorbildwirkung aus.

3. Fliichtlingsfamilien erhalten die gleiche Wertschdtzung und
Anerkennung, wie diese einheimischen Familien entgegen-
gebracht werden. In ihren Kompetenzen und Fdhigkeiten
werden sie anerkannt und erhalten ein Angebot zur
Begleitung, das respektvoll und ressourcenorientiert ist.

4. Die Einrichtung 6ffnet sich fiir Fliichtlingsfamilien und
schafft eine Willkommenskultur, durch die sich alle Eltern
angesprochen und eingeladen fiihlen. Dazu werden die
bisherigen Eltern der Einrichtung aktiv einbezogen, Angste
und Vorbehalte respektiert und mit der nétigen Wertschdt-
zung diskutiert.

5. Alle Eltern haben die gleichen Rechte und Pflichten. Durch
die Kindertageseinrichtung erfahren alle Eltern die gleiche
Behandlung, kein Elternteil bzw. keine Elterngruppe wird

1 Abdel Fattah: Fliichtlingskinder in der Kita. Praxishandbuch zur Aufnahme und
Betreuung von Kindern mit Flucht- und Migrationshintergrund. KoIn / Kronach,
2016. S. 115 ff



10.

. Jedes Kind erhdlt die individuell notige

bevorzugt und niemand benachteiligt.

Zuwendung und hat die gleichen
Beteiligungsmoglichkeiten, die allen
Kinder zustehen. Kein Kind wird aufgrund seiner Herkunft
oder den in seiner Person liegenden Merkmalen benachtei-
ligt.

Die Normalitdt des Bildungs- und Erziehungsauftrages bei
Kindern mit Flucht- und Migrationshintergrund setzt die
intensive und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den
Eltern voraus. Diese erhalten die gleichen Beteiligungs- und
Mitsprachemdglichkeiten wie die einheimischen Eltern, und
zwar unabhdngig von sprachlichen und kulturellen
Verstdndigungsbarrieren.

. Die Kindertageseinrichtung 6ffnet sich konsequent fiir alle

Kinder, in dem eine Kultur der Vielfalt etabliert wird. Diese
inklusive Offnung ist ein langerfristiger Prozess, der durch
den Trdger begleitet und unterstiitzt wird.

. Die Kindertagesbetreuung hat einen Bildungs-, Erziehungs-

und Betreuungsauftrag und ist ein familienergdnzendes
Angebot. Aus diesem Auftrag ergeben sich die Grenzen in
den Handlungsmaoglichkeiten einer Kindertageseinrichtung.
Fiir die dariiber hinaus gehende Begleitung von Familien
vernetzt sich die Einrichtung im Gemeinwesen.

Das Kita-Team erarbeitet sich Moglichkeiten und Grenzen,
innerhalb derer der friihkindliche Bildungs- und Erzie-
hungsauftrag umgesetzt wird. Dies beinhaltet die Schaffung
eines Bewusstseins fiir die eigenen Ressourcen, die einge-
bracht bzw. abgerufen werden konnen.

. Die Kindertageseinrichtung stellt sich auf Traumatisierungen

bei Fliichtlingskindern ein und entwickelt Handlungsschritte
bzw. einen Notfallplan, um traumatisierten Kindern in der
konkreten Situation beistehen zu kénnen. Fliichtlingskinder
konnen sich geborgen und sicher fiihlen und haben in der
Einrichtung die Maglichkeit, in eine normale Kindheit zuriick
zu finden. Fiir die eigentliche Traumabehandlung werden
die Eltern an Traumatherapeuten empfohlen bzw. vermit-
telt. Sollte dies nicht mdglich sein, so erhalten die Eltern
Informationen zu psychologisch besetzten Beratungsstellen,
wie z.B. zur Erziehungsberatung nach § 28 SGBVIII.

Abdel Fattah

Fliichtlingskinder in der Kita
Praxishandbuch zur Aufnahme und Betreuung von
Kindern mit Flucht- und Migrationshintergrund

Auch Flichtlingskindern gilt es im Kita-Alltag gerecht zu
werden - eine groRe Herausforderung fiir Sie und Ihr
Team! Teils traumatisierte Kinder, unbekannte Aufent-
haltsdauer, kulturelle und sprachliche Barrieren verlan-
gen lhnen im Alltag einiges ab.

Welche Vorbereitungen Sie fiir die Aufnahme von
Flichtlingskindern treffen konnen und wie Sie die
Eingewdhnung gestalten und eine gute Erziehungspart-
nerschaft mit den Eltern aufbauen, verrat [hnen der Autor
Volker Abdel Fattah. Anhand zahlreicher Beispiele
vermittelt Ihnen dieses Buch Normalitat im Umgang mit
religioser, ethnischer und sozialer Vielfalt in der Kita.

Aus dem Inhalt:

Kulturelle Unterschiede in der Kita: Rollenbilder,
Speiseregeln, Kleidervorschriften

Alltagsbegleitung von Fliichtlingsfamilien:
Maglichkeiten und Grenzen der Kita

Vorbereitung und Aufnahme von
Fliichtlingskindern

Qualitdtsentwicklung: der Umgang mit

Multikulturalitat als Standard

Bestellmaglichkeit:

www.kita-aktuell.de




Workshop Diskriminierung im Alltag -
Wie vermeiden?

Miriam Nadimi Amin Erwachsenenpddagogik / Konfliktmanagement (M.A.) /
Diversity Trainerin, Mediatorin, Konfliktcoach

I. Kulturelle Identitat

Die unterschiedlichen Identitdtsmerkmale, die jeden Menschen
pragen, und seine kulturelle Identitdt mitbestimmen:

+ Oftmals werden Menschen auf ein dentitdatsmerkmal
reduziert. Die Vielfalt, die sie ausmacht, wird aufer Acht
gelassen.

+ Vorurteile entstehen, wenn ein Verhalten einem Identitdts-
merkmal zugeschrieben wird.

+ Verhalten + Identitdatsmerkmal = Vorurteil

Il. Diskriminierung

+ Bedeutet: Unterscheiden — Abwerten - schlechter Behan-
deln — bewusstes Ignorieren

+Ausschluss, Benachteiligung

+ Diskriminierung ist, wenn eine Person schlechter als andere
behandelt wird, weil sie einer bestimmten Gruppe angehdrt
oder ein bestimmtes Merkmal hat

+ Soziale Diskriminierung kniipft an ein wesentliches Identi-
tatsmerkmal an (Herkunft, Hautfarbe, Sprache, korperliche
Beeintrachtigung, sexuelle Orientierung, Gender, soziale
Benachteiligung, Religion/ Weltanschauung).

lll. Handlungsmaoglichkeiten fiir den
padagogischen Alltag:

1. Selbstreflexion: Nachdenken iiber eigene Bilder im Kopf,

Vorurteile, Einseitigkeiten, Zuschreibungen

2. Aktiv gegen diskriminierende AuBerungen eintreten.

Betroffene schiitzen:

+ (Grenzen setzen

+ Betroffene_n unterstiitzen

+ Trennen zwischen und Benennen des eigentlichen
Grundes des Konflikts und dem Vorurteil, dass geduRert
wird, bzw. der diskriminierenden Handlung.

+ Diskriminierten bestarken und Ernst nehmen: ,Mit dir
stimmt alles. Das war eben nicht in Ordnung...";

+ Klare Ansage an Ausgrenzenden und zuschauende
Beteiligte: Ausgrenzung/ schlechter Behandeln usw. auf
Grund eines Merkmales wird nicht akzeptiert.

3. Kinder bestdrken, sich zu wehren
4. Fordern eines positiven Selbstbildes, in dem verschiedene

Identitdtsmerkmale im Alltag wahrgenommen, wertge-

schdtzt und sichtbar gemacht werden.

Teilhabe fordern,
barrierefreie Zugange schaffen



Reduzierung

Gender

Mann sein -
Frau sein, Rollen-
verstandnis

Herkunft

Sprache, Land |
Stadt, Wohnort

Religion
Sprache, land /
Stadt, Wohnort

Sexuelle
Orientierung

Familie
Geschwister,
Rituale, Feste

Bildung

KOrper Soziale
Hautfarbe, Alter,

GroRe, Beeintrach- U m Sta n d e

tigungen




Katja Ebstein René Wilke
Sdngerin und Schauspielerin Mitglied des Landtages Brandenburg

o

Brandenburg zeigt Herz
weil ea um, ‘Menachen geht!

ten wir ein Zeichen setzen. Es muss ein
eichen fiir Menschlichkeit sein.

nt_in, ob berufstatig oder in Rente - bei
n jede.r aktiv werden.

—

s

S




Sebastian Brendel Britta Stark
Kanute und dreifacher Olympiasieger Prdsidentin des Landtages Brandenburg

Unser Land Brandenburg hat schon viele Herausforderungen gemeistert. Die
Brandenburgerinnen und Brandenburger haben immer geholfen — sei es in den Jahren
des Kosovo-Krieges, bei den Elbe- oder Oderfluten oder anderen Problemen. Ich bin
fest davon Uiberzeugt, dass es auch diesmal gelingt. Wir missen uns eins immer fragen:
Was geht in Menschen vor, die sich auf der Flucht befinden, die unter Zaunen hindurch
kriechen, tagelange FuRmadrsche auf sich nehmen und in Notaufnahmelagern ankom-
men? Was braucht ein Mensch, der alles Vorherige aufgegeben hat, in seiner neuen
Heimat vor allem? Die gefliichteten Menschen brauchen unsere individuelle Hilfe,
unseren Schutz - jeden Tag. Zeigen wir Herz!

lhr Dr. Manfred Stolpe, Schirmherr und Ministerprasident a.D.

Foto machen.

[Querformat]
Herz auf die rechte Hand malen (mit Foto hochladen bei
Lippenstift oder Edding) oder aus www.brandenburgzeigtherz.de

Farbkarton aufkleben
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